ALGEMENE INKOOP- EN
DIENSTVERLENINGSVOORWAARDEN NIET PRODUCT
GERELATEERD (NPR) VAN HESSING B.V.

HOOFDSTUK | - ALGEMENE BEPALINGEN

DEFINITIES EN INHOUD

In deze algemene voorwaarden hebben de met een hoofdletter
geschreven woorden, zowel in enkelvoud als in meervoud, de volgende
betekenis:

(a) Aanvraag: alle aanvragen van een tot het Hessingconcern
behorende entiteit tot het uitbrengen van een Offerte door
Leverancier met betrekking tot de verkoop en levering van
Producten, en/of levering van Diensten en/of het verrichten van
Werkzaamheden;

(b) Algemene Voorwaarden: de onderhavige set algemene inkoop- en
dienstverleningsvoorwaarden niet product gerelateerd (NPR) van
Hessing;

(c) Derden: door of namens een Partij in het kader van de
(gedeeltelijke) uitvoering van een Overeenkomst ingeschakelde
(rechts)personen (anders dan Personeel van die Partij);

(d) Dienst: alle diensten die Leverancier aan Hessing levert;

(e) Hessing: de entiteit van het Hessingconcern die partij is bij de
Overeenkomst;

(f) Hessingconcern: Hessing B.V., een besloten vennootschap met
beperkte aansprakelijkheid, statutair gevestigd te Langedijk en
kantoorhoudende aan de Maarten de Vriesstraat 3, 5975RW te
Sevenum, ingeschreven in het handelsregister van de kamer van
koophandel onder nummer 37099737, alsmede haar rechtsopvolgers
onder algemene of bijzondere titel, en de tot haar in
concernverband staande vennootschappen;

(g) Leverancier: de natuurlijke of rechtspersoon met wie Hessing de
Overeenkomst aangaat;

(h) Overeenkomst: iedere Overeenkomst tot verkoop en levering van
Producten en/of levering van Diensten en/of het verrichten van
Werkzaamheden tussen Leverancier en Hessing, waarop de
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn;

(i) Offerte: ieder (schriftelijk of digitaal) aanbod van Leverancier
gericht aan Hessing dat ziet op de verkoop en levering van
Producten en/of de levering van Diensten en/of het verrichten van
Werk;

(j) Order: een aanbod door Hessing tot het sluiten van een
Overeenkomst;

(k) Opdracht: ieder (schriftelijk of digitaal) aanbod van Hessing gericht
aan Leverancier dat ziet op de verkoop en levering van zaken en/of
de levering van diensten en/of aanneming van werk;

(l) Personeel: werknemers van een Partij of van de tot haar in
concernverband staande vennootschappen;

(m

Partij(en): Hessing en/of Leverancier;

(n) Producten: alle producten en zaken die Leverancier aan Hessing
verkoopt en levert;

(0) Werkzaamheden: alle werkzaamheden zoals Leverancier die voor
Hessing verricht in de zin van artikel 7:750 e.v. van het Burgerlijk
Wetboek;

(p) Werkdag: maandag tot en met vrijdag, met uitzondering officieel
in Nederland erkende feestdagen.
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De Algemene Voorwaarden zijn onderverdeeld in de volgende
hoofdstukken:

(@) Hoofdstuk | “Algemene Bepalingen” van de Algemene Voorwaarden
is van toepassing op alle Overeenkomsten;

(b) Hoofdstuk Il “Koop en Levering van Producten” van de Algemene
Voorwaarden is van toepassing indien en voor zover de
Overeenkomst (mede) voorziet in de koop en levering van
Producten;

(c) Hoofdstuk Il “Levering van Diensten” van de Algemene
Voorwaarden is van toepassing indien en voor zover de
Overeenkomst (mede) voorziet in de levering van Diensten;

(d) Hoofdstuk IV “Aanneming van werk” van de Algemene Voorwaarden
is van toepassing indien en voor zover de Overeenkomst (mede)
Werkzaamheden  in

voorziet in  het verrichten van

(onder)aanneming.

TOEPASSELIJKHEID

De Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle Overeenkomsten
die Hessing met Leveranciers sluit, inclusief alle bijbehorende
rechtshandelingen.

Indien de Overeenkomst (mede) betrekking heeft op koop en levering
van Producten, is ongeacht de titel van de Overeenkomst, naast
Hoofdstuk | tevens Hoofdstuk Il van toepassing. Bij tegenstrijdigheid
tussen bepalingen uit beide hoofdstukken gaat het bepaalde in Hoofdstuk
Il voor.

Indien de Overeenkomst (mede) betrekking heeft op levering van
Diensten, is ongeacht de titel van de Overeenkomst, naast Hoofdstuk |
tevens Hoofdstuk Il van toepassing. Bij tegenstrijdigheid tussen
bepalingen uit beide hoofdstukken gaat het bepaalde in Hoofdstuk IlI
voor.

Indien de Overeenkomst (mede) betrekking heeft op het verrichten van
Werkzaamheden in (onder)aanneming, is ongeacht de titel van de
Overeenkomst, naast Hoofdstuk | tevens Hoofdstuk IV van toepasing. Bij
tegenstrijdigheid tussen bepalingen uit beide hoofdstukken gaat het
bepaalde in Hoofdstuk IV voor.

Op van de Algemene Voorwaarden afwijkende bedingen kan door
Leverancier slechts een beroep worden gedaan, indien deze schriftelijk
en/of digitaal door Hessing zijn aanvaard.

De toepasselijkheid van door Leverancier te hanteren algemene
voorwaarden, waaronder verkoop, dienstverlening- en/of aanneming van
werk voorwaarden wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Indien Leverancier éénmaal akkoord is gegaan met de toepasselijkheid
van de Algemene Voorwaarden, stemt Leverancier ermee in dat dat de
Algemene Voorwaarden ook op latere Overeenkomsten van toepassing
zijn.

De Algemene Voorwaarden zijn mede van toepassing ten behoeve van
jedere Derde die bij de uitoefening van de Overeenkomt wordt
ingeschakeld.

Onder digitaal wordt communicatie per e-mail verstaan.

AANVRAGEN, OFFERTES EN OVEREENKOMSTEN

Een Aanvraag is vrijblijvend.

Een Offerte van Leverancier is ten minste geldig voor een termijn van 3
maanden en kan niet door Leverancier worden herroepen.

Voor zover Leverancier een Offerte zou verstrekken en die Offerte wijkt
af van de ingediende Aanvraag, dient Leverancier aan Hessing schriftelijk
mede te delen op welke punten de Offerte afwijkt van de ingediende
Aanvraag.
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Hessing is gerechtigd om op basis van de Offerte (en de daaruit
voortvloeiende onderhandelingen) een Opdracht aan Leverancier te
verstrekken. De Overeenkomst komt dan tot stand nadat Leverancier de
Opdracht schriftelijk (waaronder tevens een online ondertekening wordt
verstaan) heeft geaccepteerd c.q. getekend en deze getekende versie
aan Hessing heeft geretourneerd. Indien de datum van ontvangst later is
dan de tekendatum, geldt de datum van ontvangst als de datum van
inwerkingtreding van de Overeenkomst.

Hessing kan ook een Order indienen bij de Leverancier. Een Order is
vrijblijvend. De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de
Leverancier de Order aanvaardt.

Hessing is gerechtigd om de Overeenkomst tot 10 Werkdagen na
totstandkoming daarvan te herroepen.

Indien in een Aanvraag, Order of Opdracht van Hessing onduidelijkheden
en/of onjuistheden en/of kennelijke tegenstrijdigheden  zijn
opgenomen, moet Leverancier Hessing daarop wijzen alvorens Hessing
tot ondertekening van de Overeenkomst overgaat, voor zover
Leverancier deze onduidelijkheden en/of onjuistheden en/of kennelijke
tegenstrijdigheden kende of behoorde te kennen. Laat Leverancier dit
na, dan komen alle gevolgen daarvan voor rekening en risico van
Leverancier. Hessing moet op haar beurt Leverancier wijzen op alle
onduidelijkheden en/of
tegenstrijdigheden, welke in de Offerte van Leverancier zijn
opgenomen, voor zover Hessing deze onduidelijkheden en/of

onjuistheden en/of kennelijke

onjuistheden en/of kennelijke tegenstrijdigheden kende of behoorde te
kennen. Laat Hessing dit na, dan komen alle gevolgen daarvan voor
rekening en risico van Leverancier.

Aanvullingen op en wijzigingen van bepalingen in een Overeenkomst zijn
slechts bindend indien en nadat deze schriftelijk en/of digitaal door
Hessing zijn aanvaard.

PRIJZEN EN TARIEVEN

De door Leverancier vermelde prijzen en tarieven in de uitgebrachte
Offertes gelden voor de looptijd van de Overeenkomst. Leverancier is
niet gerechtigd de prijzen na totstandkoming van de Overeenkomst te
verhogen.

Indien Leverancier aan Hessing een prijslijst verstrekt, dan geldt die
prijslijst als Offerte. Die Offerte is geldig totdat Hessing van Leverancier
een nieuwe prijslijst heeft ontvangen.

Alle prijzen en tarieven zijn exclusief BTW.

Eventuele bijkomende kosten zoals reis-, reistijd- en verblijfkosten,
assurantie, kosten van vervoer en verzending en eventueel door de
overheid te heffen rechten of belastingen dan wel andere heffingen
alsmede alle overige extra kosten verband houdende met de uitvoering
van de Overeenkomst, welke belastingen, heffingen en kosten ten laste
komen van Leverancier, mogen slechts na voorafgaande schriftelijke
toestemming van Hessing bij Hessing in rekening worden gebracht. Indien
Hessing akkoord is met het in rekening brengen van voornoemde
bijkomende kosten, dan dient Leverancier die voornoemde kosten apart
te specificeren op de te sturen factuur.

De door Partijen tevoren overeengekomen vergoeding wordt beschouwd
als de volledige vergoeding voor de te leveren Producten en/of de te
verrichten Diensten en/of Werkzaamheden.

FACTURATIE EN BETALING

Facturen van Leverancier dienen te voldoen aan de eisen zoals gesteld
in of krachtens de Wet op de Omzetbelasting 1968.

Elke factuur moet gespecificeerd zijn en (naast de vereisten opgenomen
in artikel 5.1):

(a) gericht zijn aan de juiste entiteit;
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(b) het toepasselijke  opdracht-,
inkoopordernummer bevatten;

project-,  werk-  en/of

(c) de omschrijving conform de inkooporder bevatten; en
(d) het BTW-nummer van de Leverancier bevatten.

In aanvulling op bovenstaande vereisten geldt bij de levering van
Producten dat Leverancier eveneens de aantallen en de prijs (per
Product) dient te vermelden op de factuur. In geval van levering van
Diensten en/of het verrichten van Werkzaamheden dient de Leverancier
op de factuur de reeds gedeclareerde en de nog te declareren termijnen,
de periode en de plaats uitvoering te vermelden. Op verzoek van Hessing
zal Leverancier ondersteunende bewijsstukken, waaronder de door
Hessing afgetekende manurenstaten en de door Hessing afgegeven
schriftelijke en/of digitale goedkeuring overleggen.

Facturen dienen digitaal te worden verzonden naar de volgende e-
mailadressen, afhankelijk van de entiteit met wie de Overeenkomst is
gesloten:

(@) Hessing B.V.: invoices.hbv@hessing.eu
(b) Hessing Greenport Venlo B.V.: invoices.hvg@hessing.eu
(c) Hessing Schwalmtal GmbH: invoices.tac@hessing.eu

Eventuele herinneringen voor de entiteiten onder (a) en (c) dienen naar
administratie@hessing.eu  te
herinneringen  voor de

crediteuren.hvg@hessing.eu te worden gestuurd.

worden gestuurd en eventuele

entiteit onder (b) dient naar

Indien de factuur niet voldoet aan de eisen zoals opgenomen in artikel
5.1 en 5.2 en/of niet gestuurd is naar het juiste e-mailadres zoals
artikel 5.3, is Hessing gerechtigd haar
betalingsverplichting op te schorten tot het moment dat Leverancier een
correcte factuur heeft doen toekomen aan Hessing. De datum van
ontvangst van de nieuwe factuur zal in dat geval gelden als
factuurdatum.

beschreven in

De door Hessing afgegeven of getekende werk- of leverantiebonnen
zullen geen verdere strekking hebben dan de erkenning dat de vermelde
werkzaamheden zijn verricht respectievelijk de vermelde leveranties
hebben plaatsgevonden. In het bijzonder worden zij onder andere niet
geacht een erkenning in te houden dat een en ander aan de
Overeenkomst voldoet, of dat ter zake een (meerwerk)opdracht is
gegeven of een aankoop is gedaan.

Betaling van de overeengekomen prijs zal geschieden binnen 60 dagen
nadat Hessing de factuur heeft ontvangen én goedgekeurd.
Betaaltermijnen zijn geen fatale termijnen.

Indien Leverancier tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en)
uit de Overeenkomst:

(@) is Hessing gerechtigd haar (betalings)verplichtingen uit de
Overeenkomst op te schorten; en/of

(b) zijn Hessing en alle tot het Hessingconcern behorende entiteiten
gerechtigd om de (betalings)verplichtingen die zij jegens
Leverancier en/of alle aan Leverancier gelieerde ondernemingen
hebben, op te schorten.

Hessing is gerechtigd aan Leverancier verschuldigde bedragen te
verrekenen met eventuele bedongen kortingen en overige vorderingen
die zij en/of een tot het Hessingconcern behorende entiteit op
Leverancier of op een aan Leverancier gelieerde ondernemingen hebben,
ongeacht of deze vorderingen opeisbaar zijn en/of op eenvoudige wijze
(in rechte) zijn vast te stellen. Een beroep door Leverancier op artikel
6:136 BW is uitgesloten.

Indien naar het oordeel van Hessing gegronde reden bestaat om te vrezen
dat Leverancier zijn verplichtingen jegens Hessing niet, niet behoorlijk
of niet tijdig zal nakomen, is Leverancier steeds verplicht om, de door
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Hessing gewenste persoonlijke of zakelijke zekerheid te stellen, 71
bijvoorbeeld in de vorm van een bankgarantie of waarborgsom.

5.10 Leverancier doet afstand van zijn eventuele opschortings- en/of
retentierecht en enig recht op verrekening.
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Leverancier is verantwoordelijk voor de veiligheid, gezondheid en het
welzijn van de onder zijn toezicht staande werkzame personen
waaronder werknemers, leveranciers en onderaannemers. Leverancier is
verplicht om de vereiste veiligheidsmaatregelen te treffen conform de
voor dit werk geldende wettelijke en branche voorgeschreven
voorschriften, alsmede om alle instructies, eisen en aanwijzingen van

5.11 Betaling door Hessing houdt op geen enkele wijze afstand van recht in
en ontslaat Leverancier niet van zijn verplichtingen zoals die Hessing of overheidsinstanties zoals Nederlandse Arbeidsinspectie, stipt
voortvloeien uit de Overeenkomst. na te leven.

5.12 Hessing zal pas in verzuim zijn met de betaling van enig aan Leverancier 7.2 Boetes die door de Nederlandse Arbeidsinspectie of door een ander
verschuldigd bedrag na verloop van een termijn van 14 dagen nadat daartoe bevoegde instantie aan Hessing worden opgelegd die geheel of
Leverancier Hessing ter zake digitaal in gebreke heeft gesteld. gedeeltelijk in verband staan met de door Leverancier uitgevoerde

Werkzaamheden, Diensten en/of geleverde Producten, komen volledig

5.13 Indien Hessing in verzuim is, zal zij slechts een vertragingsrente voor rekening en risico van Leverancier. De daarmee verband houdende
verschuldigd zijn gelijk aan de wettelijke rente ex artikel 6:119 BW en is schade en kosten, waaronder tevens eventuele juridische kosten, worden
zij niet aansprakelijk voor andere kosten dan de werkelijk gemaakte door Leverancier aan Hessing vergoed.
buitengerechtelijke kosten tot een maximumbedrag gelijk aan het
maximale bedrag conform het Besluit Buitengerechtelijke Incassokosten 7.3 Leverancier en zijn Personeel zijn verplicht zich te houden aan, indien
(BIK). van toepassing, hetgeen staat vermeld in het Veiligheids- en

Gezondheidsplan (VGM-plan) van Hessing. Dit VGM-plan ligt, indien van

5.14 Non-betaling door Hessing ontslaat Leverancier niet van enige garantie, toepassing, ter inzage op het project en wordt om niet en onverwijld op
verplichting of aansprakelijkheid uit hoofde van de Overeenkomst. aanvraag aan Leverancier toegezonden.

5.15 Betalingen van Hessing strekken in de eerste plaats in mindering op de 7.4 Leverancier verplicht zich om de door Hessing aangegeven
verschuldigde hoofdsom, vervolgens op de verschenen verschuldigde veiligheidsvoorschriften onverminderd in acht te nemen.
rente en tenslotte in mindering op de eventuele verschuldigde kosten.

7.5 Leverancier draagt zelf zorg voor de persoonlijke beschermingsmiddelen,

5.16 Indien Leverancier bij de uitvoering van de Overeenkomst additioneel alsmede de keuring van kritisch materiaal (materieel en middelen als
Diensten levert en/of Werkzaamheden verricht én Hessing heeft hiervoor opgenomen in de VGM Checklist Aannemers (V.C.A.)). Leverancier draagt
geen uitdrukkelijke schriftelijke en/of digitale opdracht verstrekt aan zorg voor het uitvoeren en naleven van de regels en voorschriften welke
Leverancier, dan verkrijgt Hessing deze Diensten en/of Werkzaamheden voor de uitvoering van de Werkzaamheden en/of Diensten van toepassing
om niet. Indien Leverancier bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn. Leverancier is verantwoordelijk voor het treffen van overige
additioneel Producten levert én Hessing heeft hier geen uitdrukkelijke veiligheidsmaatregelen en voor het handhaven van de veiligheid in het
schriftelijke en/of digitale opdracht voor verstrekt aan Leverancier, algemeen, conform de wettelijke bepalingen en daarmee gelijk te
meldt Hessing dit onverwijld schriftelijk na constatering dat er te veel stellen voorschriften (Arbo wetgeving/Persoonlijke
Producten zijn geleverd. Hessing zal Leverancier vervolgens in staat Beschermingsmiddelen).
stellen om deze additioneel geleverde Producten op te halen bij Hessing.

Indien Leverancier aangeeft de additioneel geleverde Producten niet op 7.6 Leverancier  verplicht ~zich de door hem  aangebrachte
te willen halen, verkrijgt Hessing voornoemde Producten om niet. veiligheidsvoorzieningen in stand te houden. Eventuele door Leverancier
aangetroffen onveilige situaties bij door Hessing aangebrachte
veiligheidsvoorzieningen dient Leverancier te (laten) verhelpen en
6. INSPECTIE o :
terstond te melden bij Hessing.

6.1 Leverancier is verplicht om zelf de nodige inspecties uit te voeren.

7.7 Leverancier dient materiaalresten, emballage, verpakkingsmiddelen,

6.2 Tevens zijn Hessing en/of derden in opdracht van Hessing te allen tijde alsmede door de werkzaamheden van Leverancier ontstane
gerechtigd inspecties, testen en keuringen uit te (doen laten) voeren. verontreinigingen voor eigen rekening en risico op te ruimen, en voor
Leverancier zal zonder nadere kosten voor Hessing daaraan meewerken zover niet anders is overeengekomen, af te voeren.
en op verzoek van Hessing personele en materiéle hulp ten behoeve
daarvan aan Hessing ter beschikking stellen. 7.8 Overblijvende chemische materialen zoals verven, lijmen,

oplosmiddelen en alle andere milieuonvriendelijke materialen, inclusief

6.3 Onder ‘te allen tijde’ in artikel 6.2 van de Algemene Voorwaarden wordt de bijbehorende verpakkingsmaterialen dienen door Leverancier zelf
onder meer verstaan tijdens en na levering van de Producten en/of de voor eigen rekening en risico te worden verzameld en overeenkomstig de
uitvoering van de Werkzaamheden en/of de Dienst alsmede voorafgaand wettelijke voorschriften door Leverancier te worden afgevoerd.
aan de levering van de Producten en/of het verrichten van de
Werkzaamheden en/of de Dienst (waaronder op de plaats van productie 7.9 Het is Leverancier verboden eventueel aan hem in bruikleen verstrekte
en opslag). sleutels en/of toegangspassen te kopiéren. Na voltooiing van de in de

Overeenkomst beschreven Werkzaamheden, levering van Producten dan

6.4 Inspectie door Hessing en/of door haar ingeschakelde derden wel Diensten, dient Leverancier de geleende sleutels en/of
kwalificeert niet als een aanvaarding van de Werkzaamheden, de Dienst toegangspassen af te geven of aangetekend retour te verzenden naar
en/of de Producten. Hessing (dan wel aan een door Hessing te vermelden persoon of partij).

6.5 Indien enige bevoegde autoriteit op grond van wet- en regelgeving 7.10 Leverancier wordt geacht op de hoogte te zijn van de staat en situatie
gerechtigd is om te controleren of de uitvoering van de Overeenkomst in van en de toegangsmogelijkheden tot de locatie waar de betreffende
overeenstemming is met de op Hessing van toepassing zijnde wet- en Werkzaamheden of leveringen van Diensten moeten worden uitgevoerd.
regelgeving, zal leverancier daar alle medewerking aan verlenen. Voor het gebruik van opstallen, tuinen, trottoirs, trappenhuizen, liften

. X . en dergelijke is overleg met en goedkeuring van Hessing noodzakelijk.

6.6 Ongeacht of Hessing van haar recht als bedoeld in artikel 6.2 van de

Algemene Voorwaarden gebruik heeft gemaakt, zal Leverancier volledig 7.11 Leverancier heeft - indien van toepassing - kennisgenomen van de door

aansprakelijk zijn en blijven voor de juiste uitvoering van de
Overeenkomst.

7.  MILIEU EN VEILIGHEID
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Hessing aangereikte stukken. Ontbrekende stukken dienen door
Leverancier te worden opgevraagd. Leverancier kan zich niet op
onbekendheid met stukken (of bepalingen uit de stukken) beroepen.
Tekeningen, technische omschrijvingen, ontwerpen en berekeningen
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maken, als waren zij daar letter in opgenomen, deel van de
Overeenkomst indien en voor zover daarnaar is verwezen. Indien een
tekening afwijkt van de technische omschrijving en/of het bestek dient
een en ander aan Hessing te worden gemeld en diens verdere instructies

daaromtrent te worden opgevolgd.

Leverancier is verplicht te controleren en Hessing te wijzen op
onvolkomenheden of onduidelijkheden in, door of namens Hessing
voorgeschreven constructies en werkwijzen en in, door of namens
Hessing gegeven orders en aanwijzingen, alsmede op gebreken in de door
Hessing ter beschikking gestelde of voorgestelde of voorgeschreven
bouwstoffen en hulpmiddelen. Bij gebreke daarvan is Leverancier
volledig aansprakelijk voor de schade c.q. alle schadelijke gevolgen,
welke voortvloeien uit deze onvolkomenheden of onduidelijkheden.
Leverancier staat, als specialist op zijn vakgebied,
deugdelijkheid van ontwerp of materiaalkeuze ongeacht of deze
afkomstig zijn van Hessing of Derden dan wel Leverancier zelf en is
aansprakelijk voor alle schade en kosten voortvloeiende uit een
ondeugdelijke materiaalkeuze of ontwerp. Leverancier vrijwaart Hessing
voor alle aanspraken van derden terzake.

in voor de

Leverancier draagt er zorg voor dat onbevoegde(n) bij open installaties
geen toegang hebben tot de technische ruimten en ziet erop toe dat bij
betreden van onveilige delen op/van de locatie waar de betreffende
Werkzaamheden,
(af)geleverd, de gestelde veiligheidsregels in acht worden genomen.

Diensten dan wel Producten moeten worden

Leverancier is verplicht om bij het verrichten van werkzaamheden met
verhoogd brandgevaar de volgende maatregelen te nemen:

(a) er dient door Leverancier op te worden toegezien dat zaken niet
door vlammen, vonken, hete gassen of warmtegeleiding kunnen
worden aangetast;

(b) brandbare stoffen, met uitzondering van die zaken die nodig zijn
voor het uitvoeren van de werkzaamheden, dienen op een veilige
afstand van de activiteiten te worden geplaatst (als richtlijn wordt
een afstand van 10 meter gehanteerd) of, indien dit onmogelijk is,
dienen zij te worden afgeschermd met onbrandbaar materiaal;

(c) de locatie waar activiteiten van deze aard zijn uitgevoerd en de
daaraan liggende ruimten, dienen één uur na beéindiging van deze
activiteiten te worden gecontroleerd op de aanwezigheid van
beschadiging, vuurhaarden of andere afwijkende zaken;

(d) tijdens de uitvoering van de activiteiten dient een medewerker van
Leverancier, getraind in het gebruik van blusmiddelen, met een
blusmiddel aanwezig te zijn. Voor de uitvoering van in dit lid
beschreven activiteiten dient Leverancier in het bezit te zijn van
een ondertekende vergunning “Brandgevaarlijke werkzaamheden”
volgens het model van het Nationaal Centrum voor Preventie of een
vergelijkbaar, door Hessing goedgekeurd, erkend instituut.

GARANTIES

Leverancier garandeert dat de uitgevoerde Werkzaamheden, Diensten
en/of geleverde Producten (inclusief verpakking daarvan) beantwoorden
aan (het doel van) de Overeenkomst en de principes, standaarden en
normen van Hessing en voldoen aan alle ten tijde van de levering
geldende normen, wetten en overheidsvoorschriften, waaronder die met
betrekking tot veiligheid, gezondheid, welzijn en milieu en dat daarop
geen rechten, vorderingen, lasten, bezwaringen en/of beperkingen
rusten van derden of Leverancier. Zij moeten in ieder geval van goede
kwaliteit zijn, van deugdelijk materiaal en goede uitvoering, en de
productie daarvan uitgevoerd door voldoende vakbekwame werknemers
onder deskundige leiding, in alle opzichten overeenkomstig de
tekeningen en specificaties en/of ten minste gelijk zijn aan door
Leverancier aan Hessing ter beschikking gestelde of getoonde monsters
of modellen, en volledig in staat de prestaties te leveren voor het doel
waarvoor het geleverde bestemd is.

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9
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Indien Leverancier ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst niet
op de hoogte is van de principes, standaarden en normen van Hessing,
dient Leverancier deze informatie op te vragen bij Hessing.

Leverancier garandeert tevens dat de Producten zijn eigendom zijn,
voorzien zijn van een CE-keurmerk (indien verplicht op basis van de
geldende wet- en regelgeving)
overeengekomen specificaties en eventuele door Hessing goedgekeurde
monsters en vrij zijn van gebreken, waaronder in elk geval wordt
begrepen ontwerp-, materiaal- en fabricagefouten en dat de Producten
voldoen aan

en overeenstemmen met de

alle van toepassing zijnde wettelijke regels en
voorschriften, waaronder de wettelijke kwaliteits- en milieueisen en -
voorschriften, alsmede eisen en voorschriften met betrekking tot

arbeidsomstandigheden die gelden in het land van levering.

Leverancier garandeert dat de Diensten in alle opzichten worden
uitgevoerd in overeenstemming met de nationale- en Europese wet- en
overige van toepassing zijnde regelgeving, normen en maatstaven,
waaronder de Arbowetgeving. Op verzoek van Hessing verstrekt
Leverancier daaromtrent een schriftelijke en/of digitale verklaring.

Leverancier staat in voor de afwezigheid van enige zichtbare of
onzichtbare gebreken.

De garantie als bedoeld in dit artikel 8 zal minimaal geldig zijn voor de
overeengekomen garantietermijn of, bij gebreke daarvan, de in de
branche gebruikelijke garantietermijn met, een minimum van 24
(vierentwintig) maanden en een minimum van 9984 gedraaide machine-
uren indien het geleverde Product een machine is. Heeft aldus het
Product dat een machine is in voornoemde periode van (minimaal) 24
maanden geen 9984 machine-uren gedraaid, dan zal de garantietermijn
worden verlengd tot het moment dat de 9984 machine-uren zijn
gedraaid.

Indien tijdens de garantieperiode een gebrek aan het licht komt, is
Hessing - waar het de levering van Producten betreft - gerechtigd om te
verlangen dat Leverancier voor eigen rekening en risico, op eerste
verzoek van Hessing, de tijdens de garantieperiode optredende gebreken
herstelt binnen een door Hessing te stellen redelijke termijn. Bij een
dergelijke reparatie zullen Partijen in goed onderling overleg bepalen of
Leverancier de Producten of onderdelen hiervan vervangt door (i)
hetzelfde Product of onderdeel hiervan, dan wel (ii) een gelijkwaardig
Product of onderdeel hiervan. Waarbij bij (ii) als uitgangspunt heeft te
gelden dat dit Product of onderdeel hiervan dezelfde EAN-code dient te
hebben als het eerder geleverde Product of onderdeel.

Indien Leverancier de in de garantieperiode opgetreden gebreken niet
binnen een door Hessing aan Leverancier gestelde redelijke termijn
herstelt, is Hessing gerechtigd om een derde in te schakelen om de
betreffende gebreken te herstellen. Alle daarmee gemoeide kosten
komen in dat geval voor rekening van Leverancier. Indien Hessing een
derde inschakelt om de betreffende gebreken te herstellen, heeft als
uitgangspunt te gelden dat een te vervangen Product of onderdeel
dezelfde EAN-code dient te hebben als het eerder geleverde Product of
onderdeel.

Indien het betreffende gebrek dat zich tijdens de garantieperiode
voordoet, niet kan worden hersteld (binnen een redelijke door Hessing
te stellen termijn) heeft Hessing tevens het recht om:

(@) onmiddellijk terugbetaling te verlangen van die Producten;

(b) te verlangen dat Leverancier de ontbrekende Producten voor eigen
rekening en risico alsnog zal leveren;

(c) te verlangen dat Leverancier die gebrekkige Producten uiterlijk
binnen 30 dagen nadat Hessing het garantiegebrek heeft gemeld,
ophaalt bij Hessing, bij gebreke waarvan Hessing gerechtigd is die
gebrekkige Producten te (laten) vernietigen op kosten van
Leverancier.



Dit onverminderd het recht van Hessing op vergoeding van door haar geleden

8.1

o

8.1

8.12

8.13

9.2

9.3

9.4

10.
10.1

schade in de gevallen zoals uiteengezet in artikel 8.7, 8.8 en/of 8.9 en/of
het recht van Hessing om de Overeenkomst (partieel) te ontbinden.
Onder alle door Hessing geleden schade wordt verstaan alle schade die
verband houdt met de-installatie van een gebrekkig Product en/of
installatie van een gerepareerd of vervangend Product.

Indien tijdens de garantieperiode een gebrek aan het licht komt, is
Hessing - waar het de levering van Diensten en/of Werkzaamheden
betreft - gerechtigd om te verlangen dat Leverancier voor eigen rekening
en risico op eerste verzoek van Hessing en uiterlijk binnen een termijn
van 5 dagen alle tijdens de garantieperiode optredende gebreken
herstelt. Dit onverminderd het recht van Hessing op vergoeding van door
haar geleden schade en/of het recht van Hessing om de Overeenkomst
(partieel) te ontbinden.

Bij gebreke van behoorlijke nakoming van (een van) de verplichtingen
door Leverancier en/of nakoming daarvan binnen de gestelde termijn als
bedoeld in artikel 8.7 en 8.10, alsmede in spoedeisende gevallen heeft
Hessing, zonder nadere ingebrekestelling, het recht voor rekening en
risico van Leverancier al het nodige te verrichten of door derden te doen
verrichten en zal Hessing Leverancier hiervan spoedig in kennis stellen.

Indien Leverancier een garantiegebrek heeft verholpen, gaat opnieuw

een garantietermijn de eerder verstrekte

garantietermijn.

lopen gelijk aan

De door Leverancier verstrekte garanties, in welke vorm dan ook
afgegeven, laten onverlet dat Hessing Leverancier tijdens en na afloop
van de in artikel 8.6 bedoelde garantietermijn(en) kan aanspreken op
grond van de wet en/of de Overeenkomst en/of de Algemene
Voorwaarden.

AANSPRAKELIJKHEID LEVERANCIER

Leverancier is aansprakelijk voor alle schade die Hessing lijdt als gevolg
van of in verband met handelen of nalaten door Leverancier in het kader
van de Overeenkomst.

Leverancier zal Hessing schadeloosstellen voor en vrijwaren tegen: i) alle
aanspraken van derden (waaronder Personeel en personeel van door
Leverancier alsmede de Nederlandse
Arbeidsinspectie, het UWV en (sub)onderaannemers) als gevolg van of in

verband met de (non-)uitvoering van de Overeenkomst door Leverancier,

ingeschakelde derden,

waaronder vorderingen wegens verlies, diefstal of enige andere vorm van
schade aan zaken en schade als gevolg van lichamelijk letsel of
arbeidsongeschiktheid al dan niet op de voet van art. 7:658 BW en de
artikelen 6:170 tot en met 6:174 BW, ii) alle aanspraken van de
Belastingdienst en/of de uitvoeringsinstelling voor de sociale
verzekeringen ter zake van de inhouding en afdracht van loonbelasting
en sociale verzekeringspremies, iii) boetes/strafmaatregelen die worden
opgelegd aan Hessing en/of derden in verband met het niet naleven door
Leverancier van wet- en regelgeving. Leverancier is aansprakelijk voor

alle in verband met dergelijke aanspraken te maken kosten.

Hessing is gerechtigd om alle onbetwiste schades, boetes en overige
aanspraken waarvoor Hessing op grond van de wet, de Overeenkomst of
de Algemene Voorwaarden aansprakelijk is, te verrekenen met al
hetgeen zij aan Leverancier verschuldigd is op grond van de

Overeenkomst.

Indien twee of meer Leveranciers gezamenlijk een Overeenkomst c.q. de
daarmee verband houdende opdracht hebben aanvaard, zijn zij
hoofdelijk aansprakelijk voor de gehele uitvoering en de daaruit
voortvloeiende gevolgen.

AANSPRAKELIJKHEID HESSING

ledere aansprakelijkheid van Hessing jegens Leverancier, uit welke
hoofde dan ook, is uitgesloten, behoudens voor zover sprake is van opzet

10.

10.

2

3

Alle

12.

12.
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en/of bewuste roekeloosheid van Hessing en/of een tot de

leidinggevende behorende ondergeschikte van Hessing.

Indien Hessing om wat voor reden dan ook geen beroep kan doen op het
bepaalde in artikel 10.1, is Hessing enkel aansprakelijk voor directe
schade en is de aansprakelijkheid van Hessing in ieder geval beperkt tot
het bedrag dat de (aansprakelijkheids)verzekering van Hessing in het
concrete geval uitkeert. Hessing is nimmer aansprakelijk voor gederfde
winst,
vertraging, geleden verliezen, verminderde goodwill, schade als gevolg
van bedrijfsstagnatie,

gederfde omzet, gemiste kansen, schade als gevolg van

immateriéle schade, reputatieschade en

milieuschade.

Elke aansprakelijkheid van Hessing alsmede elke (rechts)vordering van
de Leverancier jegens Hessing uit hoofde van de Overeenkomst, de wet,
de Algemene Voorwaarden, of uit enige andere hoofde, vervalt door
verloop van 1 (één) jaar na de dag waarop Leverancier bekend is
geworden, dan wel redelijkerwijs bekend had moeten worden, met de
betreffende (schade)vordering.

TER BESCHIKKING GESTELDE MATERIALEN

door Hessing aan Leverancier, zijn Personeel en/of door hem
ingeschakelde Derden materiaal blijft te allen tijde eigendom van
Hessing. Leverancier zal als een goed huisvader zorg dragen voor deze
materialen en alle andere in zijn bezit zijnde eigendommen van Hessing.
Schade, veroorzaakt aan die materialen en andere eigendommen van
Hessing, die in het bezit zijn van of ter beschikking zijn gesteld aan
Leverancier, zijn personeel en/of door hem ingeschakelde Derden,
komen voor rekening van Leverancier.

ONTBINDING

Hessing is gerechtigd de Overeenkomst zonder ingebrekestelling en/of
rechterlijke tussenkomst, geheel of gedeeltelijk, met onmiddellijke
ingang op te zeggen of te ontbinden, indien:

(a) Leverancier een termijn voor de nakoming van zijn verplichtingen
overschrijdt;

(b) sprake is van (een aanvraag tot): (i) faillissement, (ii) surseance van
betaling, (iii) (gedeeltelijke) liquidatie of (iv) ondercuratelestelling
van Leverancier of van de (rechts)persoon die zich voor de
verplichtingen van Leverancier garant heeft gesteld of zekerheid
heeft verstrekt;

(c) Leverancier (onderdelen van) zijn onderneming of de zeggenschap
daarover geheel of gedeeltelijk overdraagt, zijn onderneming
geheel of gedeeltelijk stillegt of de bedrijfsuitoefening geheel of
gedeeltelijk staakt;

(d) ten laste van Leverancier conservatoir of executoriaal beslag wordt
gelegd;

(e) vergunningen van Leverancier, benodigd voor de uitvoering van de
Overeenkomst, niet worden verleend, worden geschorst of worden
ingetrokken;

(f)  Hessing gegronde redenen heeft aan te nemen dat Leverancier niet
in staat is of zal zijn om enige uit de Overeenkomst voortvloeiende
verplichting te voldoen;

(g) afkeuring plaatsvindt na keuring of herkeuring; en/of

(h) het gebouw of object waar Leverancier de in de Overeenkomst
vermelde werkzaamheden moeten worden uitgevoerd, wordt
gesloten, gesplitst, verkocht dan wel geheel of gedeeltelijk teniet
wordt gedaan.

De bevoegdheden in dit artikel laten de wettelijke rechten van Hessing
op opzegging en ontbindingen die voortvloeien uit de wet onverlet.



12.3 Ingeval van gehele of gedeeltelijke opzegging of ontbinding als bedoeld

in artikel 12.1 zal voor Leverancier nimmer enig recht op
(schade)vergoeding als bedoeld in artikel 7:411 en/of artikel 7:764 lid
BW dan wel uit enige andere hoofde ontstaan.

12.4 Leverancier is gehouden Hessing te vrijwaren ter zake van vorderingen

12.5

van derden (die verband houden met de uitvoering van de Overeenkomst
door Leverancier) die ten gevolge van de opzegging c.q. ontbinding
ontstaan.

Ingeval van gehele of gedeeltelijke opzegging c.q. ontbinding heeft
Hessing, onverminderd diens rechten krachtens de wet, voor wat betreft
de niet geleverde Producten en/of niet verrichtte Werkzaamheden en/of
Diensten, alsmede voor dat deel van de Overeenkomst dat reeds is
uitgevoerd maar waarvan als gevolg van de beéindiging van de
Overeenkomst geen doeltreffend gebruik meer kan worden gemaakt, de
volgende rechten:

(a) het recht om aan Leverancier voor diens rekening en risico de
Producten terug te zenden die reeds waren geleverd en het recht
op restitutie van betalingen die Hessing in dit verband reeds heeft
verricht;

(b) het recht op vergoeding door Leverancier van de extra kosten, die
Hessing moet maken voor (hernieuwde) aanschaf van nog niet
geleverde Producten of een redelijke vervanging van Producten, die
niet door Hessing ontvangen en/of behouden zijn;

(c) het recht om voor rekening en risico van Leverancier de volgens de
Overeenkomst nog te verrichten Werkzaamheden en/of Diensten
door derden te laten uitvoeren.

12.6 Alle vorderingen, die Hessing uit hoofde van dit artikel 12 op Leverancier

mocht hebben of verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar zijn.
Hessing is bevoegd deze te verrekenen met de vorderingen van
Leverancier.

12.7 Leverancier is verplicht om een (aanvraag van) faillissement en een

(dreiging) van beslaglegging onverwijld digitaal aan Hessing te melden.

12.8 Partijen sluiten binnen een door Hessing te stellen redelijke termijn na

13.
13.

de totstandkoming van de Overeenkomst een escrow-overeenkomst om
de continuiteit van bedrijfskritische processen van Hessing te
garanderen. In de escrow-overeenkomst wordt in ieder geval opgenomen
dat de in escrow gedeponeerde software wordt afgegeven wanneer (één
van) de situaties zoals genoemd onder 12.1 zich voordoet. De escrow
omvat alle informatie, en documentatie die Hessing redelijkerwijs nodig
kan hebben voor het voortzetten dan wel het in gang zetten van het
beheer, onderhoud en herstel van de door Leverancier gedurende de
Overeenkomst geleverde Producten en/of Diensten. In het geval van de
levering van software bevat de escrow in ieder geval (een kopie van) de
broncode van deze software. Voor zover noodzakelijk verleent
Leverancier in de escrow-overeenkomst aan Hessing een eeuwigdurende,
royaltyvrije, niet-exclusieve, niet-opzegbare, niet-sublicentieerbare
licentie ten aanzien van enige intellectuele eigendomsrechten die rusten
op de in escrow gegeven informatie en documentatie. Eventuele kosten
van Leverancier voor zijn medewerking aan de escrow-overeenkomst
kunnen niet bij Hessing in rekening worden gebracht.

OVERMACHT

Hessing behoudt zich het recht voor om een onmiddellijk uitstel van
verzending, levering van Producten alsmede te verrichten
Werkzaamheden en/of Diensten als vermeld in de Overeenkomst te
vorderen (en haar verplichtingen in dat kader op te schorten) of de
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden wanneer zij zulks
noodzakelijk dan wel gerechtvaardigd acht ten gevolge van
overheidsbevelen-, maatregelen, of voorschriften, embargo's,
maatregelen van burgerlijke of militaire autoriteiten, daden of
maatregelen van een vreemde mogendheid, het redelijkerwijze niet in
staat zijn om in transportfaciliteiten te voorzien, staking, arbeidsonrust,

HESSING

supervers

een ongeluk in het bedrijf van Hessing alsmede iedere omstandigheid
welke buiten de controle en beheersing van Hessing staat.

13.

N

Indien Hessing Leverancier verzoekt de verzending en/of levering uit te
stellen, zal Leverancier de Producten deugdelijk verpakt en herkenbaar
bestemd voor Hessing opslaan, beveiligen en in overleg met Hessing
verzekeren en verzekerd houden.

14. INTELLECTUEEL EIGENDOM

14.1 Alle intellectuele eigendomsrechten die rusten op, vervat zijn in,
verband houden met of voortvloeien uit de aan Leverancier ter
beschikking  gestelde  informatie, documenten, tekeningen,
afbeeldingen, ontwerpen, berekeningen, handleidingen, software,
procedures, rapporten, werkmethoden, etc. blijven het exclusieve
eigendom van Hessing en/of haar eventuele licentiegevers. Deze
intellectuele eigendomsrechten worden niet in (sub)licentie gegeven of
anderszins overgedragen aan Leverancier.

14.

N

Leverancier erkent dat Hessing gerechtigd is tot de onder artikel 14.1
genoemde intellectuele eigendomsrechten en zal deze intellectuele
eigendomsrechten niet aantasten op welke wijze dan ook. Deze
intellectuele eigendomsrechten mogen door Leverancier zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van Hessing niet worden
verveelvoudigd, gekopieerd, gedeeld, aan derden ter beschikking
worden gesteld dan wel openbaar worden gemaakt, of anderszins worden
gebruikt dan uitsluitend voor de uitvoering van de Overeenkomst
noodzakelijk is.

14.3 Op eerste verzoek van Hessing is Leverancier verplicht door Hessing aan
Leverancier verstrekte informatie en documenten voor eigen rekening
aan Hessing te retourneren.

14.4 Partijen komen overeen dat in het geval intellectuele eigendomsrechten
ontstaan in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst en/of naar
aanleiding van de door Hessing verstrekte instructies, informatie en/of
documenten, deze intellectuele eigendomsrechten exclusief toebehoren
aan Hessing. Leverancier draagt deze intellectuele eigendomsrechten,
voor zover nodig, bij voorbaat, onvoorwaardelijk en om niet over aan
Hessing middels ondertekening van de Overeenkomst en/of de Offerte,
welke overdracht Hessing aanvaardt. Leverancier doet, voor zover
wettelijk toegestaan, mede namens door haar ingeschakelde personen,
afstand van alle persoonlijkheidsrechten ten aanzien van deze
intellectuele eigendomsrechten.

14.

5}

Indien voor de overdracht of de aantekening in relevante registers een
(zelfstandige) akte, dan wel een andere formele handeling noodzakelijk
is, zegt Leverancier reeds nu voor alsdan zijn onvoorwaardelijke
medewerking daaraan toe, respectievelijk geeft reeds nu voor alsdan
onherroepelijk zijn volmacht aan Hessing die overdracht dan wel
aantekening (of andere formele handeling) doet bewerkstelligen.

14.

o

Leverancier garandeert dat met het uitvoeren van de Overeenkomst, het
verrichten van Werkzaamheden, het leveren van de Diensten, de levering
van en het gebruik van de Producten geen inbreuk wordt gemaakt op
(intellectuele eigendoms)rechten van Hessing en/of derden. Leverancier
vrijwaart Hessing tegen alle aanspraken van derden in dit verband.

14.7 Het is Leverancier niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Hessing de naam, de merken en/of het logo van Hessing
te gebruiken.

14.8 Bij verschil van mening tussen Partijen over (het eigendom van)
intellectuele eigendomsrechten, wordt er, behoudens tegenwijs, vanuit
gegaan dat de intellectuele eigendomsrechten aan Hessing toekomen en
berusten. Ongeacht de uitkomst van het geschil, is Hessing te allen tijde
bevoegd alle intellectuele eigendomsrechten te gebruiken en voor zover
nodig verleent Leverancier in dat kader een wereldwijde,
eeuwigdurende, niet-opzegbare, onbeperkte, sub-licentieerbare en
royaltyvrije licentie aan Hessing.
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15.

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

16.
16.1

PRIVACY EN CYBERSECURITY

Leverancier verplicht zich bij de uitvoering van de Overeenkomst te
voldoen aan alle vereisten die voortvloeien uit de toepasselijke wet- en
regelgeving op het gebied van privacy en cybersecurity, waaronder in
geval, niet uitsluitend, de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (EU) 2016/679 (“AVG”) en - indien van toepassing
- verplichtingen die voortvloeien uit de NIS2-richtlijn en de Nederlandse
Cyberbeveiligingswet, alsmede eventuele nadere of vervangende
regelgeving.

ieder maar

Leverancier zal Hessing op eerste verzoek digitaal en zonder vertraging
informeren over de wijze waarop Leverancier voldoet aan de
toepasselijke wet- en regelgeving op het gebied van privacy en
cybersecurity.

Leverancier garandeert dat alle (persoons)gegevens die hij ter
beschikking stelt aan Hessing op een rechtmatige wijze zijn verkregen,
op een rechtmatige wijze ter beschikking zijn gesteld aan Hessing en dat
deze gegevens in overeenstemming met de toepasselijke privacy- en

cybersecuritywetgeving worden verwerkt.

Het is Leverancier alleen toegestaan om door Hessing verstrekte
persoonsgegevens te verwerken voor de uitvoering van de Overeenkomst
en doeleinden die daarmee verenigbaar zijn. Het is Leverancier niet
toegestaan om deze persoonsgegevens te gebruiken voor andere
doeleinden.

Het is Leverancier niet toegestaan om de van Hessing verkregen
persoonsgegevens zonder voorafgaande (digitale dan wel schriftelijke)
toestemming van Hessing te delen met derden.

Leverancier zal passende, doeltreffende technische en organisatorische
maatregelen treffen en onderhouden ter bescherming en beveiliging van
persoonsgegevens, zijn systemen en infrastructuur tegen onbevoegde
toegang, verlies, vernietiging, wijziging of enige andere onrechtmatige
verwerking of cyberdreiging.

Leverancier dient Hessing onmiddellijk, en in ieder geval binnen 24 uur
na ontdekking of ontvangst, op de hoogte te brengen indien: i) hij een
verzoek om informatie, dagvaarding, bevel, verzoek tot inspectie of
audit ontvangt met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens
in het kader van de Overeenkomst, behalve voor zover het Leverancier
wettelijk verboden is om Hessing hiervan op de hoogte te stellen; ii) hij
een datalek, beveiligingsincident of andere inbreuk op de bescherming
van persoonsgegevens of cybersecurity constateert of daar redelijkerwijs
vermoeden van heeft, of iv) hij een klacht of (informatie)verzoek
ontvangt van een betrokkene met betrekking tot de verwerking van
persoonsgegevens in het kader van de Overeenkomst, in welk geval
Leverancier eerst in overleg treedt met Hessing over de afhandeling
daarvan.

Leverancier vrijwaart Hessing en stelt Hessing volledig schadeloos voor

alle schade, aanspraken, vorderingen, claims, boetes of andere

maatregelen - van onder meer toezichthoudende autoriteiten en/of
betrokkenen - die voortvloeien of verband houden met enige niet-
naleving door Leverancier of door hem ingeschakelde derden van de
geldende wetgeving op het gebied van privacy en cybersecurity en/of

deze bepaling.

VERZEKERINGEN

Leverancier is verplicht zich doorlopend en adequaat te verzekeren voor
aansprakelijkheden uit hoofde van de wet, de Overeenkomst en de
Algemene Voorwaarden. Deze verzekering dient ten minste een dekking
van EUR 2.500.000 (tweeéneenhalf miljoen euro) per kalenderjaar te
hebben.
Overeenkomst in stand te houden en steeds tijdig de premies te voldoen.
Indien de verzekering naar het oordeel van Hessing niet voldoende is, zal
Leverancier op eerste verzoek van Hessing additionele en naar het
oordeel van Hessing afdoende zekerheid stellen. Hessing behoudt zich

De Leverancier dient de dekking voor de duur van de

16.

N
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tevens het recht voor om, indien zij daartoe aanleiding ziet, zelf de
betreffende verzekering(en) af te sluiten en de daarmee gepaard gaande
(premie)kosten op Leverancier te verhalen dan wel deze (premie)kosten
te verrekenen met de door Hessing aan Leverancier te betalen
termijnen.

Indien in de Overeenkomst is overeengekomen dat door Hessing ten
behoeve van het Werk, waarvan de werkzaamheden van Leverancier deel
uitmaken, een ‘Construction All Risks’ (CAR) verzekering zal worden
afgesloten, zal het eigen risicobedrag ter zake ieder schadevoorval voor
rekening van Leverancier komen. Leverancier dient onverwijld na een
schadevoorval hiervan digitaal mededeling te doen aan Hessing.

16.3 Onverminderd het overige bepaalde in dit artikel 16 zal Leverancier aan

Hessing op diens eerste verzoek een certificaat te verstrekken van de
polissen van door Leverancier afgesloten verzekeringen.

16.4 Leverancier staat er voor in dat door hem ingeschakelde Derden

17.

17.

17.

17.

17.4 Indien Partijen zijn overeengekomen

1

N

w

18.

18.

18.

18.
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verzekerd zijn overeenkomstig de bepalingen in dit artikel.

INSCHAKELEN DERDEN

Het is Leverancier niet toegestaan de Overeenkomst of een deel daarvan
door Derden te laten uitvoeren, zonder voorafgaande digitale dan wel
schriftelijke toestemming van Hessing.

Indien Hessing Leverancier toestemming verleent om de uitvoering van
de Werkzaamheden en/of de Diensten en/of de levering van Producten
geheel of gedeeltelijk op te dragen aan een Derde, dient Leverancier een
schriftelijke overeenkomst te sluiten met deze Derde waarin de
voorwaarden uit de Overeenkomst, inclusief de Algemene Voorwaarden,
van toepassing worden verklaard.

Leverancier blijft altijd aansprakelijk voor de nakoming van de
Overeenkomst en aldus de uitvoering van de Werkzaamheden en/of de
Diensten alsmede de levering van de Producten.

in de Overeenkomst dat
Leverancier bij de uitvoering van de Overeenkomst, samen dient te
werken met door Hessing ingeschakelde Derden, dan zal Leverancier
hieraan voldoen.

VERBOD TOT IN DIENST NAME C.Q. INSCHAKELING

Het is Leverancier niet toegestaan om gedurende de looptijd van de
Overeenkomst personen die bij Hessing werkzaam zijn (als werknemer of
anderszins) in dienst te nemen of met hen een overeenkomst van
opdracht te sluiten of daarover te onderhandelen. Het is Leverancier
gedurende de looptijd van de Overeenkomst evenmin toegestaan om
personen, die in de 12 maanden voorafgaand aan het gewenste moment
van indienstneming werkzaam zijn geweest (als werknemer of
anderszins) voor Hessing, in dienst te nemen of met hen een

overeenkomst van opdracht te sluiten of daarover te onderhandelen.

Het is Leverancier tot 2 jaar na het eindigen van de Overeenkomst niet
toegestaan om personen die bij Hessing werkzaam zijn of in de 12
maanden voorafgaand aan het moment van eindigen van de
Overeenkomst werkzaam zijn geweest (als werknemer of anderszins), in
dienst te nemen, met deze personen een overeenkomst van opdracht te

sluiten of daarover te onderhandelen.

Indien Leverancier tekortschiet in de nakoming van de verplichtingen
zoals neergelegd in dit artikel, is Leverancier in verzuim en verbeurt
Leverancier zonder dat een nadere aanmaning of ingebrekestelling nodig
is en ongeacht of de overtreding Leverancier kan worden toegerekend,
ten behoeve van Hessing een onmiddellijk opeisbare boete van € 50.000, -
- voor ieder zodanig tekortschieten/voor iedere overtreding, en
daarnaast een onmiddellijk opeisbare boete van € 1.000,-- voor elke
dag/elk dagdeel dat dit tekortschieten/de overtreding voortduurt,
zonder dat sprake hoeft te zijn van enige vorm van schade en
onverminderd de overige (wettelijke en contractuele) rechten van
Hessing, waaronder haar recht om naast de boete nakoming en/of



volledige schadevergoeding te vorderen. De wettelijke handelsrente 21.2
gaat lopen zodra de boete opeisbaar is.

19. WET- EN REGELGEVING

19.1 Leverancier zal in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst
voldoen aan alle op dat moment op hem rustende verplichtingen
voortvloeiend uit geldende wet- en regelgeving op onder meer het gebied
van cybersecurity, rapportage, ESG, kinderarbeid.

19.2 Leverancier vrijwaart Hessing voor alle claims jegens Hessing verband
houdende met eventuele ESG-, cybersecurity- en (overige)
rapportageverplichtingen, die het gevolg zijn van het feit dat
Leverancier aan Hessing niet (tijdig) de gevraagde informatie oplevert.

20. GEHEIMHOUDING

20.1 Leverancier zal voorafgaand aan, alsmede tijdens de uitvoering van de

Overeenkomst en na beéindiging van de Overeenkomst, zonder
21.

w

voorafgaande digitale toestemming van Hessing, géén informatie aan
derden verstrekken over de inhoud van de Overeenkomst.

20.

N

Leverancier, zijn Personeel en/of door hem ingeschakelde Derden zijn
verplicht tot strikte geheimhouding met betrekking tot alle informatie
betreffende Hessing, die Leverancier, zijn Personeel en/of door hem
ingeschakelde Derden in verband met de Overeenkomst of de uitvoering
daarvan mocht(en) verkrijgen.

20.

w

Leverancier zal de door hem bij de uitvoering van de Overeenkomst
betrokken Personeel en/of Derden schriftelijk tot dezelfde
geheimhouding verplichten. 22.

22.

20.4 Leverancier zal niet zonder voorafgaande digitale dan wel schriftelijke
toestemming van Hessing naar een project/werk van Hessing of naar een
Overeenkomst met Hessing verwijzen in publicaties of advertenties in
tijdschriften, interviews, kranten, verslagen, zakenbrieven, brochures of
andere publicaties of soortgelijke uitingen.

22.2
20.5 Het is Leverancier verboden documenten of afschriften of kopieén

daarvan, die hij voor Hessing onder zich heeft, langer onder zich te

houden dan voor de uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijk is. In

ieder geval is Leverancier verplicht om dergelijke documenten en/of

afschriften of kopieén daarvan direct na de uitvoering van de 22.
Overeenkomst aan Hessing te retourneren, zonder daarvan een afschrift

of kopie achter te houden.

w

20.6 Bij overtreding door Leverancier van het bepaalde in dit artikel, is
Leverancier in verzuim en verbeurt Leverancier zonder dat een nadere
aanmaning of ingebrekestelling nodig is en ongeacht of de overtreding
Leverancier kan worden toegerekend, ten behoeve van Hessing een 23.
onmiddellijk opeisbare boete van € 50.000,-- voor ieder zodanig 23.

tekortschieten/voor iedere overtreding, en daarnaast een onmiddellijk
opeisbare boete van € 1.000,-- voor elke dag/elk dagdeel dat dit
tekortschieten/die overtreding voortduurt, zonder dat sprake hoeft te
zijn van enige vorm van schade en onverminderd de overige (wettelijke
en contractuele) rechten van Leverancier, waaronder het recht van

N

Hessing om naast de boete en/of volledige schadevergoeding te 23.
vorderen. De wettelijke handelsrente gaat lopen zodra de boete
opeisbaar is.

20.7 Het bepaalde in dit artikel blijft van kracht tot 5 jaar na afloop van de 23.3
Overeenkomst.

23.4
21. AUDIT RECHTEN EN COMPLIANCE ONDERSTEUNING

21.1 Leverancier dient Hessing redelijkerwijs in staat te stellen te voldoen
aan haar interne en externe vereisten ten aanzien van certificering en
verantwoording. Daartoe zal Leverancier op professionele wijze haar
Dienstverlening, Werkzaamheden en Producten documenteren.
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Hessing is gerechtigd zowel interne als externe audits te laten uitvoeren
bij Leverancier. Leverancier zal alle redelijke medewerking geven aan
Hessing bij het (laten) uitvoeren van audits met betrekking tot:

(@) de verrichte Diensten in het algemeen en het daarbij verwerken van
gegevens verstrekt door Hessing en haar klanten;

(b) de nakoming door Leverancier van zijn verplichtingen
(voortvloeiend uit de Overeenkomst);

(c) beveiligingsaspecten van de Diensten en de gegevens van Hessing
en haar klanten;

(d) duurzaamheid in de ruimste zin des woords, waaronder
bijvoorbeeld milieu-impact, CO2-voetafdruk, mensenhandel en
arbeidsomstandigheden binnen de gehele keten;

(e) aspecten welke Hessing dient te verifiéren om aan haar wettelijke
verplichtingen te kunnen voldoen.

Leverancier zal de auditor alle redelijkerwijs te verlangen medewerking
geven en toegang geven tot relevante systemen en documenten voor
zover deze betrekking hebben op de geleverde Producten, verleende
Diensten en/of Werkzaamheden. Beide Partijen dragen ieder hun eigen
kosten met betrekking tot het uitvoeren van audits, tenzij de auditor
schendingen rapporteert ten aanzien van de nakoming door Leverancier
van zijn verplichtingen, in welk geval Leverancier alle redelijke kosten
van de auditor zal betalen, onverminderd eventueel overige rechten van
Hessing ter zake van een tekortkoming van Leverancier.

PREVENTIE VAN OMKOPING EN CORRUPTIE

Hessing voert een actief beleid ter voorkoming van omkoping en
corruptie. Leverancier zal zijn volle medewerking verlenen aan de
bestrijding van omkoping en corruptie en erop toezien dat zijn Personeel
en door hem ingeschakelde Derden zich hier op geen enkele wijze
schuldig aan maken.

Onder omkoping en corruptie wordt onder meer verstaan het aanbieden
van een onevenredig(e) relatiegeschenk, gift of reis- en
verblijfskostenvergoeding, dan welke elke handeling die als oneerlijk,
illegaal of een schending van vertrouwen moet worden aangemerkt.

Indien sprake is van omkoping of corruptie door Leverancier, Personeel
van Leverancier dan wel een door Leverancier ingeschakelde Derde, zal
Hessing het recht hebben hiertegen gepaste maatregelen te treffen,
waaronder begrepen maar niet beperkt tot het recht van gehele (of
gedeeltelijke) ontbinding van de Overeenkomst.

VARIA

Hessing is gerechtigd de Algemene Voorwaarden eenzijdig te wijzigen.
De gewijzigde algemene voorwaarden treden in werking nadat Hessing
Leverancier schriftelijk en/of digitaal op de hoogte heeft gesteld van de
gewijzigde algemene voorwaarden. De gewijzigde algemene
voorwaarden zijn ook van toepassing op bestaande Overeenkomsten.

Leverancier dient voor eigen rekening zorg te dragen voor tijdige
verkrijging van de benodigde toestemmingen, vergunningen of licenties
die voor de uitvoering van de Overeenkomst nodig zijn.

Leverancier zal een deugdelijke (financiéle) bedrijfsadministratie

voeren.

Waar in de Algemene Voorwaarden is opgenomen dat Hessing een
(aanvullende) opdracht (tot het verrichten van meerwerk) kan
verstrekken of een wijziging of aanvulling op de Overeenkomst kan
overeenkomen, dient telkens te worden gelezen dat alleen de daartoe
bevoegde personen deze actie, uitvraag, wijziging of aanvulling mogen
geven.



24, TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER

24.1 De Algemene Voorwaarden, de Aanvraag, de Offerte, de Order, de
Opdracht, de Overeenkomst en alle andere overeenkomsten die ter
uitvoering van of in samenhang met de Overeenkomst worden gesloten
en alle daaruit voortvloeiende en mee samenhangende rechtsrelaties
tussen Partijen (waaronder ook vorderingen uit hoofde van
onrechtmatige daad), worden beheerst door en zullen worden uitgelegd 25.
naar Nederlands recht. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag
is uitgesloten.

25.4

o

24.2 Alle geschillen tussen Partijen voortvloeiend uit de Algemene
Voorwaarden, de Aanvraag, de Offerte, de Order, de Opdracht, de 25.
Overeenkomst en alle andere overeenkomsten die ter uitvoering van of

o

in samenhang met de overeenkomst worden gesloten en alle daaruit

voortvloeiende en mee samenhangende rechtsrelaties tussen Partijen

(waaronder ook vorderingen uit hoofde van onrechtmatige daad), zullen 25.7
uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de

rechtbank Oost-Brabant, locatie ‘s-Hertogenbosch, indien Leverancier

gevestigd is in de Europese Unie (incl. Denemarken), dan wel in

Zwitserland, Noorwegen of IJsland.

24.3 Indien Leverancier niet is gevestigd in één van de landen genoemd in
artikel 24.2, zullen alle geschillen tussen Partijen voortvloeiend uit de
Algemene Voorwaarden, de Aanvraag, de Offerte, de Order, de
Opdracht, de Overeenkomst en alle andere overeenkomsten die ter
uitvoering van of in samenhang met de overeenkomst worden gesloten,
uitsluitend worden beslecht door arbitrage door het Nederlands
Arbitrage Instituut (NAI) overeenkomstig het NAI Arbitragereglement 25.
zoals dat drie maanden voor het sluiten van de Overeenkomst luidde,

=3

waarbij:

(a) het scheidsgerecht bestaat uit (i) één arbiter bij een geschil met
een financieel belang van niet meer dan EUR 250.000,- (zegge:
tweehonderdvijftigduizend euro) of (ii) drie arbiters bij een geschil 25.
met een financieel belang van meer dan € 250.000,- (zegge:
tweehonderdvijftigduizend euro); en

-}
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verbeuren boete zal nimmer hoger zijn dan 10% van de overeengekomen
prijs van de desbetreffende te late levering.

Leverancier dient op eerste verzoek van Hessing de levering, gedurende
een redelijke door Hessing te stellen termijn, uit te stellen. Het uitstel
van de levering laat de verplichting tot nakoming, zoals in de
Overeenkomst is bepaald, onverlet.

Hessing behoudt zich het recht voor het tijdstip en/of de volgorde van
de leveringen al dan niet door afroep nader vast te stellen. In dat geval
is Leverancier verplicht voldoende voorraad aan te houden, zodat hij op
elk moment aan het verzoek van Hessing kan voldoen.

Producten die door Leverancier eerder dan overeengekomen worden
geleverd, behoeven niet door Hessing te worden geaccepteerd en kunnen
indien gewenst op kosten van Leverancier worden teruggezonden.

Leverancier dient Hessing vooraf tijdig te informeren over de verzending
van de Producten, zodat Hessing de benodigde maatregelen kan treffen
om de Producten in ontvangst te kunnen nemen. Leverancier dient
Hessing digitaal te informeren indien sprake is van een omstandigheid
die een vertraging in de levering kan veroorzaken. Zodra Leverancier
weet of verwacht dat de Producten daardoor niet tijdig geleverd kunnen
worden, zal Leverancier Hessing daarvan onverwijld digitaal op de
hoogte stellen, onder vermelding van de oorzaak en de vermoedelijke
duur van de vertraging. In dergelijke gevallen is Leverancier gehouden
om al datgeen te doen om alsnog (tijdig) aan zijn verplichtingen uit de
Overeenkomst te voldoen.

Indien Hessing niet in staat is de Producten in ontvangst te nemen, door
het niet tijdig aanmelden van de zending of het niet leveren conform de
aanmelding, zal Leverancier maatregelen treffen om de Producten voor
rekening en risico van Leverancier op te slaan of op te doen slaan, totdat
aflevering kan plaatsvinden.

Leverancier dient voor eigen rekening Hessing te voorzien van de
gebruikelijke vervoersdocumenten om de Producten in ontvangst te
kunnen nemen.

(b) het scheidsgerecht wordt benoemd uit de arbiters die op de NAI- 25.10 In aanvulling op het bepaalde in artikel 16, draagt Leverancier

lijst van arbiters zijn vermeld; en
(c) de plaats van arbitrage Utrecht (Nederland) is; en
(d) de arbitrageprocedure wordt gevoerd in de Nederlandse taal; en 26.

(e) het scheidsgerecht beslist overeenkomstig de rechtsregels. 26.1

HOOFDSTUK Il - KOOP EN LEVERING VAN PRODUCTEN

25. LEVERING EN TRANSPORT

N

25.1 De levering van de Producten vindt plaats overeenkomstig de Incoterms 26.
2020 "Delivered Duty Paid" op het door Hessing opgegeven adres. Het
risico van de Producten gaat over conform het daarover bepaalde in de
toepasselijke Incoterm.

w

25.2 De tussen Hessing en Leverancier overeengekomen tijdstippen van de 26.
door Leverancier te leveren Producten zijn fataal, en dienen indien van
toepassing plaats te vinden overeenkomstig het door Partijen vast te
stellen schema.

25.

w

Indien Leverancier de overeengekomen leveringstermijn overschrijdt, is
Leverancier in verzuim en verbeurt Leverancier zonder dat een nadere
aanmaning of ingebrekestelling nodig is en ongeacht of de overtreding 26.4
Leverancier kan worden toegerekend, ten behoeve van Hessing een
boete van 1% van de overeengekomen prijs van de desbetreffende
levering per kalenderweek (of een gedeelte daarvan), zonder dat sprake
hoeft te zijn van enige vorm van schade en onverminderd de (wettelijke
en contractuele) rechten van Hessing, waaronder haar recht om naast de
boete nakoming en/of volledige schadevergoeding te vorderen. De

wettelijke (handels)rente gaat lopen zodra de boete opeisbaar is. De te 265
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zorg voor het afsluiten van een adequate verzekering ter zake het
transport van de Producten.

VERPAKKING

De Producten zullen door Leverancier zodanig worden verpakt, zodat zij
bij normaal vervoer de plaats van bestemming in goede staat bereiken
en voor opslag geschikt zijn. Leverancier is aansprakelijk voor schade
veroorzaakt door onvoldoende en/of ondeugdelijke verpakking of
verpakking die niet voldoet aan de eisen uit (milieu)wetgeving.

Elke levering dient te zijn gemerkt met het Hessing bestel- en
referentienummer en het aantal colli, alsmede de correcte NAW-
gegevens van het afleveradres. De buitenkant van de colli zal voorzien
zijn van een paklijst met daarin vermeld de inhoud van de zending.

Leverancier is verplicht om daar waar redelijkerwijs mogelijk gebruik te
maken van milieuvriendelijke verpakkingen, tenzij dit op grond van
(verplichte) regelgeving niet mogelijk is of tot verhoogde mate van
gevaar of schade (aan de Producten) kan leiden. Het gebruik van
milieuvriendelijke verpakkingen komt voor rekening en risico van
Leverancier.

Leverancier is verplicht om daar waar redelijkerwijs mogelijk gebruik te
maken van neutrale verpakkingen zonder opdruk. Verpakkingen dienen
geschikt te zijn voor hergebruik en recycling. Indien een verpakking
retour naar Leverancier dient te worden gestuurd, dient deze verpakking
als zodanig gemerkt te zijn. Kosten voor retournering van verpakkingen
zijn voor rekening van Leverancier.

Indien er van een levering veiligheidsinformatiebladen bestaan, dient
Leverancier deze bladen mee te leveren.



27. EIGENDOM

27.1 De eigendom van de te leveren Producten gaat over bij aflevering, mits

27.

w

27.4

27.

5

28.

28.

28.

1

N

29.

29.

29.

1

N

30.

de Producten door Hessing zijn goedgekeurd en aan de Overeenkomst
beantwoorden. Indien Hessing de Producten heeft betaald voor levering,
gaat de eigendom over op het moment van betaling door Hessing.

De eigendom is volledig en zonder eigendomsvoorbehoud en beperkingen
en/of bezwaringen.

Hessing is bevoegd te verlangen dat de overdracht van de eigendom van
de te leveren Producten op een eerder tijdstip dan overeengekomen zal
plaatsvinden. Leverancier zal alsdan de Producten merken als
herkenbaar eigendom van Hessing. Genoemde Producten blijven echter

voor rekening en risico in bezit van Leverancier.

Indien en voor zover Hessing Leverancier voorafgaand aan de levering
van de Producten betaalt, gaat de eigendom over op de datum van
betaling, waardoor Leverancier dan wel een derde onder wie de
Producten zich bevinden, de Producten gaat houden voor Hessing.
Leverancier garandeert dat iedere eigendomsoverdracht een overdracht
van het onbezwaarde eigendom is.

Indien en voor zover eigendomsovergang plaatsvindt voorafgaande aan
levering op het afleveradres zal Leverancier vanaf de eigendomsovergang
de betreffende Producten opslaan op een daartoe bestemde plaats
binnen zijn bedrijf, afgezonderd van andere producten die zich aldaar
bevinden, en kenmerken als eigendom van Hessing en Hessing informeren
zodra de betreffende Producten zijn opgeslagen. Leverancier draagt,
zolang de betreffende Producten binnen zijn bedrijf zijn opgeslagen, het
risico van verlies en diefstal van die Producten en zal zich hiertegen
afdoende verzekeren. Leverancier zal op Hessing haar eerste verzoek
kopieén overleggen van de betreffende polissen en bewijzen van betaling
van premie.

FAT EN SAT

Partijen kunnen overeenkomen dat een Product onderhevig is aan een
acceptatie bestaande uit een factory acceptance test en een site
acceptance test. In dat geval is Hessing gerechtigd om het Product aan
een tweeledige inspectie te onderwerpen, namelijk (i) een factory
acceptance test voordat het Product geleverd zal worden aan Hessing en
(ii) een site acceptance test na installatie en opstart van het Product op
locatie bij Hessing (hetgeen de werking van artikel 44 onverlet laat).

Hessing zal de acceptatie van het in artikel 28.1 genoemde Product niet
op onredelijke gronden onthouden. Indien het Product gebreken vertoont
die naar de redelijke mening van Hessing van ondergeschikte aard zijn
en operationele ingebruikname niet wezenlijk in de weg staan, dan zal
Hessing niet op grond daarvan haar acceptatie onthouden, onverminderd
de verplichting van Leverancier om de betreffende kleine gebreken zo
spoedig mogelijk te verhelpen. Hessing is pas gehouden de laatste
betaling te verrichten, nadat de gebreken van ondergeschikte aard,
welke operationele ingebruikname niet wezenlijk in de weg staan, door
Leverancier zijn verholpen.

FACTURATIE

Na levering van de Producten door Leverancier overeenkomstig het
bepaalde in artikel 25.1, dient Leverancier de overeengekomen prijs zo
spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 40 dagen daarna aan Hessing te
factureren, bij gebreke waarvan Hessing niet verplicht is om die
factuur/facturen te betalen.

Leverancier mag maximaal één factuur per maand indienen. Leverancier
zal onder bepaalde omstandigheden verzamelfacturen dienen op te
maken en in te dienen.

INFORMATIEVERPLICHTING

HESSING

supervers

30.1 Leverancier zal op eerste verzoek van Hessing de volgende informatie ter

30.

2

31.

32.

33.

33.

33.
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beschikking stellen aan Hessing op een wijze en vorm zoals door Hessing
verzocht. Dit betreft onder meer de volgende informatie:

(@) informatie over het productieproces van een Product;

(b) goederenspecificatie en bereidingsmethode van een bepaald
Product;

(c) risico analyse van een bepaald Product en informatie inzake
ongewenste effecten op de gezondheid van de gebruikers bij
gebruik van een bepaald Product;

(d) namen en e-mailadressen van de belangrijkste medewerkers van
Leverancier; informatie over toeleveranciers van Leverancier van
een bepaald Product; en

(e) alle overige nadere documentatie of uitleg die nodig is om van de
Producten gebruik te kunnen maken.

Leverancier mag het in lid 1 genoemde verzoek weigeren, indien hij
hiervoor zwaarwegende gronden heeft.

RECALL

Indien Hessing met behulp van Producten zaken heeft gemaakt en/of
verpakt, en die gemaakte c.q. verpakte zaken zijn non-conform, welke
non-conformiteit terug te voeren is op het Product, is Hessing gerechtigd
alle door haar in dat kader geleden schade en kosten te verhalen op
Leverancier.

VERANDERING VAN DE TE LEVEREN PRODUCTEN

Hessing is gerechtigd gedurende de uitvoering van de Overeenkomst, dan
wel voordat de uitvoering van de Overeenkomst is gestart, wijzigingen
daartoe aan te vragen. Binnen de tijdslimiet die is aangegeven in het
verzoek van Hessing om wijzigingen, zal Leverancier de gevolgen van
dergelijke wijzigingen specificeren. Hessing zal Leverancier binnen 10
kalenderdagen na ontvangst van de specificatie betreffende de gevolgen
van de wijzigingen informeren of zij akkoord is met de gevolgen van de
voorgestelde wijzigingen of dat zij eventuele wijzigingsverzoeken wenst
te annuleren. Bij akkoord van Hessing met de gevolgen van de wijziging
wordt het verzoek, na schriftelijke en/of digitale instemming van beide
Partijen, opgenomen in de Overeenkomst.

BESCHIKBAARHEID RESERVE- EN SERVICEONDERDELEN

Leverancier garandeert de beschikbaarheid van reserve-onderdelen en
service-onderdelen noodzakelijk voor herstel en onderhoud van de
Producten onder de Overeenkomst tegen redelijke prijzen en
gebruikelijke korting voor tenminste 15 jaar na de laatste levering of
productiedatum van de Producten onder de Overeenkomst, welke van

deze mogelijkheden de laatste is.

Leverancier dient binnen één week na uitvraag door Hessing aan te geven
binnen welke termijn zij de door Hessing in lid 1 vermelde onderdelen
kan leveren. Leverancier zal de in lid 1 vermelde onderdelen aanbieden
tegen de dan geldende prijzen. Indien Hessing kan aantonen dat de in lid
1 vermelde onderdelen bij een derde partij sneller verkrijgbaar zijn dan
bij Leverancier, en Leverancier weigert om de in lid 1 vermelde
onderdelen bij die derde af te nemen, zal Leverancier op eerste verzoek
aan Hessing direct alle tekeningen, gereedschappen e.d. verschaffen
alsmede volledige medewerking verlenen, zodat Hessing de betreffende
onderdelen kan (laten) vervaardigen door een derde op kosten van
Leverancier.
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TIJDSTIP LEVERING VAN DIENSTEN

De tussen Hessing en Leverancier overeengekomen tijdstippen van de
door Leverancier te leveren Diensten zijn fataal en dienen indien van
toepassing plaats te vinden overeenkomstig het door Hessing vast te
stellen schema.

Zodra Leverancier weet of verwacht dat de Diensten niet tijdig geleverd
kunnen worden, zal hij Hessing daarvan onverwijld digitaal op de hoogte
stellen, onder vermelding van de oorzaak.

Indien Leverancier de overeengekomen leveringstermijn overschrijdt, is
Leverancier in verzuim en verbeurt Leverancier zonder dat een nadere
aanmaning of ingebrekestelling nodig is en ongeacht of de overtreding
Leverancier kan worden toegerekend, ten behoeve van Hessing een
boete van 1% van de overeengekomen prijs van de desbetreffende
levering per kalenderweek (of een gedeelte daarvan), zonder dat sprake
hoeft te zijn van enige vorm van schade en onverminderd de (wettelijke
en contractuele) rechten van Hessing, waaronder haar recht om naast de
boete nakoming en/of volledige schadevergoeding te vorderen. De
wettelijke (handels)rente gaat lopen zodra de boete opeisbaar is. De te
verbeuren boete zal nimmer hoger zijn dan 10% van de overeengekomen
prijs van de desbetreffende te late levering.

Leverancier dient op verzoek van Hessing de levering, gedurende een
redelijke door Hessing te stellen termijn, uit te stellen. Het uitstel van
de levering van de Diensten laat de verplichting tot nakoming, zoals
bepaald in de Overeenkomst, onverlet.

Hessing behoudt zich het recht voor het tijdstip en/of de volgorde van
het verrichten van de Diensten al dan niet op afroep c.q. in fasen nader
vast te stellen. In dat geval dient Leverancier voldoende personele
capaciteit aan te houden, zodat zodra Hessing daarom verzoekt, het door
Hessing aangegeven deel van de overeengekomen Diensten op de door
Hessing aangegeven tijdstippen kan worden verricht.

Diensten die door Leverancier eerder dan overeengekomen worden
geleverd, behoeven niet door Hessing te worden geaccepteerd en kunnen
indien gewenst op kosten van Leverancier worden uitgesteld.

VERANDERINGEN IN DE TE LEVEREN DIENSTEN

Leverancier is verplicht Hessing vooraf te informeren omtrent iedere
verandering in de samenstelling of eigenschappen van de door
Leverancier te leveren Diensten. Indien Leverancier dit nalaat, is
Leverancier aansprakelijk voor alle schade die ten gevolge van een
dergelijke verandering voor Hessing mocht ontstaan.

Hessing is gerechtigd de omvang en/of de hoedanigheid van de te leveren
Diensten te wijzigen door middel van een aanvullende Overeenkomst.
Hessing is tevens bevoegd modificaties aan te brengen in de tekeningen,
modellen, instructies, specificaties en dergelijke met betrekking tot de
te leveren Diensten.

Indien een wijziging als bedoeld in artikel 35.2 tot een vergroting of
vermindering van de overeengekomen prijs van de Overeenkomst en/of
van de overeengekomen leveringstermijnen tot gevolg heeft, kan dat
alleen indien Partijen dat (voorafgaand aan de levering van de Diensten)
schriftelijk en/of digitaal tussen Partijen is overeengekomen.

UITVOERING VAN DE DIENSTEN

Het leveren van de overeengekomen Diensten is een

resultaatsverplichting.

Leverancier ziet erop toe dat de Diensten zodanig worden verricht dat
de bedrijfsvoering van Hessing daardoor zo min mogelijk wordt gestoord.

Hessing is te allen tijde gerechtigd screeningstesten uit te voeren ten
aanzien van Leverancier, zijn Personeel en de door haar in te schakelen

36.4

36.5

36.6
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Derden. Hessing heeft te allen tijde het recht om op basis van de
uitkomst van de door haar te verrichten screeningstesten, de
Overeenkomst (gedeeltelijk) op te zeggen, zonder schadeplichtig te zijn
jegens Leverancier.

Leverancier zal Hessing digitaal rapporteren over de voortgang en de
uitvoering van de Overeenkomst. Over de frequentie en de inhoud van
een dergelijke rapportage zullen Partijen nadere afspraken maken.

Leverancier is verplicht om alle aanwijzingen en instructies van Hessing
bij de uitvoering van de Diensten op te volgen. Leverancier dient Hessing
te informeren indien enige instructie van Hessing in strijd met of
onverenigbaar is met de Overeenkomst en/of de bedoelingen van
Hessing.

Voor zover nadere documentatie of uitleg nodig is om van de Diensten
gebruik te kunnen maken en/of aan te kunnen passen, zal Leverancier
deze aanvullende documentatie of uitleg op eerste verzoek kosteloos aan
Hessing doen toekomen.

FACTURATIE EN BETALING

Facturatie bij Diensten kan pas plaatsvinden, nadat Leverancier een
urenstaat aan Hessing heeft verstrekt, welke urenstaat Hessing heeft
goedgekeurd. Pas nadat Hessing de urenstaat heeft goedgekeurd, kan
Leverancier een factuur aan Hessing sturen op basis van het aantal
goedgekeurde uren. Leverancier dient de goedgekeurde urenstaat en
bijbehorende factuur zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 40 dagen
aan Hessing te factureren, bij gebreke waarvan Hessing niet verplicht is
om die factuur/facturen te betalen.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 37.1 geldt bij Diensten die
verband houden met installatie en/of reparatie van fysieke goederen,
dat de facturatie pas kan plaatsvinden, nadat het goed is opgeleverd
overeenkomstig artikel 44.1, ongeacht of Hessing in een eerder stadium
één of meerdere urenstaten van Leverancier heeft goedgekeurd.
Leverancier dient de overeengekomen prijs zo spoedig mogelijk, doch
uiterlijk binnen 40 dagen na oplevering overeenkomstig artikel 44.1, aan
Hessing te factureren bij gebreke waarvan Hessing niet verplicht is om
die factuur/facturen te betalen.

UITRUSTING EN HULPMIDDELEN

Leverancier dient de Diensten te verrichten vanuit zijn eigen locaties en
dient zorg te dragen voor alle ten behoeve van de uit te voeren Diensten
benodigde hulpmiddelen, zoals
controleapparatuur en materialen. Deze hulpmiddelen dienen van
deugdelijke kwaliteit te zijn en dienen te voldoen aan alle eventuele

uitrustingen, meet- en

wettelijke eisen en, voor zover van toepassing, te zijn voorzien van de
vereiste certificaten.

ACCEPTATIE

Hessing is gerechtigd de door Leverancier verleende Diensten aan een
acceptatietest te onderwerpen. Partijen zullen in dat geval bij het
sluiten van de Overeenkomst in onderling overleg de procedures met
betrekking tot de acceptatietest schriftelijk en/of digitaal vastleggen.
De door Hessing vastgestelde acceptatiecriteria worden in of bij de
Overeenkomst vermeld. Op verzoek van Hessing zal Leverancier alle
medewerking verlenen aan Hessing voor het uitvoeren van de
acceptatietest.

Indien de resultaten van de Dienst niet voldoen aan de in de
Overeenkomst omschreven normen en kwalificaties, zal Hessing niet tot
acceptatie van de Diensten overgaan. Van acceptatie door Hessing zoals
bedoeld in dit artikel is slechts sprake indien en nadat Hessing schriftelijk
de door heeft

en/of digitaal Leverancier geleverde Diensten

goedgekeurd.

Acceptatie door Hessing ontslaat Leverancier op geen enkele wijze van
zijn eindverantwoordelijkheid met betrekking tot geleverde Diensten en
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van zijn verplichting tot het herstellen van later gemelde gebreken als
onderdeel van de onderhouds- en garantieverplichting.

PERSONEEL

Leverancier zal voor de uitvoering van de Overeenkomst voldoende
Personeel inzetten met voldoende opleiding, vaardigheden en kennis
over de bedrijfsvoering van Hessing. Op verzoek van Hessing zal
Leverancier aan Hessing een lijst verschaffen van al het Personeel dat
door Leverancier zal worden ingezet.

Leverancier zal voor de uitvoering van de Overeenkomst geen
vreemdelingen in de zin van de Wet arbeid vreemdelingen (Wav)
inzetten, anders dan met een geldige tewerkstellingsvergunning.
Leverancier zal Hessing vooraf in kennis stellen inden een vreemdeling
voor de uitvoering van de Overeenkomst wordt ingezet en daarbij een
kopie de geldige tewerkstellingsvergunning overhandigen.
Leverancier vrijwaart Hessing voor eventueel aan Hessing opgelegde

boetes in het kader van te werk gestelde vreemdelingen.

van

Indien Hessing, in alle redelijkheid, vervanging verlangt van personen die
zijn belast met de uitvoering van de Diensten, omdat zij meent dat dit
in het belang van een goede uitvoering van de Overeenkomst nodig of
wenselijk is, geeft Leverancier hieraan gevolg. Bij een vervanging wordt
een tarief in rekening gebracht dat niet hoger is dan het tarief dat voor
de persoon die wordt vervangen in de Overeenkomst is vastgelegd, tenzij
de persoon die op verzoek van Hessing wordt vervangen door iemand met
een ander functieprofiel.

40.4 Leverancier vrijwaart Hessing tegen alle vorderingen van Personeel van

40.

5

Leverancier in verband met schade die dit Personeel lijdt bij het
verrichten van Diensten ten behoeve van Hessing.

Leverancier is verplicht zijn Personeel dat betrokken is bij de uitvoering
van de Diensten, in het bijzonder wanneer zij zich bij Hessing bevinden
of in direct contact met Hessing (of haar klanten of relaties) staan, op te
dragen de Hessing aangehouden beveiligingsprocedures,
gedragsvoorschriften en huisregels in acht te nemen, gevolg te geven aan
redelijke verzoeken van Hessing en zich ook overigens naar behoren te
gedragen.

door

40.6 Het Personeel van Leverancier dient zich te allen tijde te kunnen

legitimeren met een geldig legitimatiebewijs als bedoeld in artikel 1 lid
1 van de Wet op de identificatieplicht. Personeel van Leverancier en/of
door haar ingeschakelde Derden hebben alleen toegang tot locaties van
Hessing, wanneer zij door Leverancier van te voren bij Hessing zijn
aangemeld en zich afdoende kunnen legitimeren. Hessing is gerechtigd
een ieder op elk moment de toegang tot haar locaties te ontzeggen, met
dien verstande dat Partijen dan in overleg zullen treden over de wijze
waarop de verplichtingen van Leverancier kunnen worden nagekomen.

40.7 Leverancier is slechts gerechtigd om het door hem ingezette Personeel

41.

1.

te vervangen met voorafgaande digitale dan wel schriftelijke
toestemming van Hessing. Inwerktijd van vervangend Personeel is voor

rekening van Leverancier.

GEVOLGEN BEEINDIGEN DIENSTEN

Bij gehele of gedeeltelijke beéindiging van de Dienstverlening, is
Leverancier gehouden om op verzoek van Hessing de volgende assistentie
te verlenen aan Hessing om Hessing in staat te stellen de impact van de
beéindiging van de Dienstverlening op de bedrijfsvoering zo beperkt
mogelijk te houden:

(a) tegen de laatst tussen Partijen geldende uurtarieven of bij gebreke
daarvan redelijke marktconforme tarieven alle verzochte en
redelijkerwijs noodzakelijke medewerking
informatie te verschaffen aan Hessing en de eventueel opvolgende
leverancier van Hessing om de impact van de beéindiging van de
Diensten op de bedrijfsvoering zo beperkt mogelijk te houden en

te verlenen en
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de overstap van de vervangende dienstverlening zo efficiént
mogelijk te helpen verlopen;

(b) tot maximaal 12 (twaalf) maanden na de beéindiging van de
Overeenkomst de levering van de betreffende Diensten geheel of
gedeeltelijk voort te blijven zetten tegen de laatst geldende
tarieven daarvoor, waarbij eventueel toepasselijke jaartarieven
worden omgerekend naar maandtarieven;

(c) het om niet verstrekken van kopieén van alle Hessing specifieke
documenten, Hessing specifieke logfiles en databases die
Leverancier heeft opgesteld ten behoeve van de uitvoering van de
Diensten;

(d) het verstrekken van kopieén van en gebruikslicenties (tegen
redelijke marktconforme voorwaarden) voor software welke
Leverancier bij het uitvoeren van de Dienst gebruikte; en

(e) het verstrekken van de specifieke bijstand, aangegeven in de
betreffende Overeenkomst ter ondersteuning van Hessing bij de
afbouw van de diensten en de overstap op vervangende diensten.

HOOFDSTUK IV - AANNEMING VAN WERK

42.
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42.3 Tenzij schriftelijk en/of digitaal
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UITVOERING VAN DE WERKZAAMHEDEN

Hessing zal ervoor zorgdragen dat Leverancier tijdig kan beschikken
over: i)
Werkzaamheden moet worden uitgevoerd, ii) de door Hessing te
verschaffen tekeningen en overige gegevens, iii) aansluitmogelijkheden

het gebouw, terrein of water waarin of waarop de

voor elektrische machines, verlichting, gas, lucht en water.

Leverancier is verplicht ervoor zorg te dragen dat de Werkzaamheden
goed en deugdelijk en naar de bepalingen van de Overeenkomst worden
voorbereid en uitgevoerd.

anders overeengekomen, dient
Leverancier voor eigen rekening zorg te dragen voor het verkrijgen van
de voor de uitvoering van de Werkzaamheden benodigde vergunningen,

ontheffingen, goedkeuringen, beschikkingen e.d.

42.4 De uitvoering en voortgang van de Werkzaamheden dient plaats te vinden

42.

42.

5

o

in overleg met en op aanwijzing van (de projectmanager of uitvoerder
van) Hessing. Leverancier is verplicht om de door Hessing gegeven
instructies en aanwijzingen op te volgen.

De Werkzaamheden zijn voor rekening en risico van Leverancier met
ingang van de datum van aanvang of zoveel eerder als Leverancier met
toestemming van Hessing met de Werkzaamheden begint tot en met de
dag waarop de Werkzaamheden overeenkomstig het bepaalde in artikel
44 als opgeleverd wordt beschouwd. Onder de uitvoering van de
Werkzaamheden wordt mede begrepen de voorbereiding, de aanvoer van
bouwstoffen, de uitvoering van hulpwerken en de doelmatigheid en
capaciteit van werktuigen en gereedschappen.

Leverancier is verantwoordelijk en aansprakelijk voor de naleving van de
voor de uitvoering van de Werkzaamheden geldende wet- en regelgeving,
voor zover deze op de dag van totstandkoming van de Overeenkomst in
werking is getreden of voor zover moet worden aangenomen dat
Leverancier op de dag van totstandkoming van de Overeenkomst de
inwerkingtreding van die wet- en regelgeving redelijkerwijs had behoren
te voorzien.

42.7 Leverancier is verplicht Hessing binnen 7 dagen digitaal te wijzen op

42.
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onjuistheden en onvolledigheden in door of namens haar gegeven
instructies en aanwijzingen alsmede op gebreken en/of onvolledigheden
in door Hessing ter beschikking gestelde of voorgeschreven bouwstoffen
en hulpmiddelen, modellen, tekeningen, ontwerpen en overige
documentatie voor zover Leverancier deze kent of redelijkerwijze

behoort te kennen.

Leverancier is verplicht Hessing zowel mondeling als digitaal onverwijld
in kennis te stellen van bij de uitvoering van de Werkzaamheden
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plaatsgevonden ongevallen en daarover aan Hessing alle ter zake
gewenste inlichtingen te verstrekken.

UITVOERINGSDUUR

De uitvoering van de Werkzaamheden geschiedt conform hetgeen in de
Overeenkomst is bepaald. De in de Overeenkomst bepaalde datum van
oplevering dient aangemerkt te worden als fatale datum. Leverancier is
aansprakelijk voor de aan hem toe te rekenen vertraging en de daaruit
voortvloeiende schade, alsmede voor de eventuele door derden aan
Hessing opgelegde boetes.

Bij gebreke van boetes in de Overeenkomst, verbeurt Leverancier een
boete van 0,5% van de overeengekomen prijs, met een minimum van €
1.000,-, per kalenderdag voor elke kalenderdag dat de contractuele
deel- en/of opleveringstermijn(en) zoals overeengekomen tussen
Hessing en Leverancier wordt overschreden, onverminderd het recht van
Hessing op volledige schadevergoeding voor alle door haar geleden
schade en/of het recht om nakoming te vorderen.

Leverancier dient Hessing regelmatig en tijdig digitaal te rapporteren
over de voortgang van de Werkzaamheden en over het al dan niet
behalen van de overeengekomen termijnen en mijlpalen.

Werkbare dagen worden als onwerkbaar beschouwd wanneer door
omstandigheden buiten de risicosfeer van Leverancier gedurende
tenminste 5 uur door het grootste deel van de arbeiders of machines niet
kan worden gewerkt.

Hessing is bevoegd de uitvoering van de Werkzaamheden geheel of
gedeeltelijk te schorsen. Hieraan verbonden additionele kosten en
schade blijven of komen voor rekening van Leverancier, tenzij de
schorsing het gevolg is van omstandigheden die aan Hessing kunnen
worden toegerekend.

OPLEVERING, OPNEMING EN ONDERHOUDSTERMIJN

De Werkzaamheden worden geacht te zijn opgeleverd conform het
genoemde in de navolgende artikelen 44.2 tot en met 44.9.

Uiterlijk 14 (veertien) dagen voor de dag waarop de Werkzaamheden
naar mening van Leverancier voltooid zal zijn, nodigt Leverancier
Hessing digitaal uit, onder vermelding van de datum waarop de
Werkzaamheden naar zijn oordeel voltooid zal zijn, om tot opneming van
de Werkzaamheden over te gaan. De opneming strekt ertoe vast te
stellen of Leverancier aan zijn verplichtingen uit de Overeenkomst heeft
voldaan en geschiedt door Hessing in aanwezigheid van Leverancier
uiterlijk binnen 8 dagen na de in de uitnodiging van Leverancier
genoemde datum.

Binnen 8 (acht) dagen nadat opneming van de Werkzaamheden heeft
plaatsgevonden zal Hessing Leverancier digitaal mededelen of het werk
al dan niet is goedgekeurd. Indien Hessing goedkeuring onthoudt, zal de
hiervoor bedoelde mededeling tevens de gebreken vermelden die aan
goedkeuring in de weg staan. Leverancier is verplicht dergelijke
gebreken zo spoedig mogelijk voor zijn rekening en risico te herstellen.

De door Hessing in de in artikel 44.2 bedoelde mededeling vermelde
kleine gebreken die niet aan goedkeuring in de weg staan, zal
Leverancier zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen 30 dagen
herstellen.

Met betrekking tot een heropneming na onthouding van goedkeuring
vinden de artikelen 44.1 tot en met 44.4 overeenkomstige toepassing.

De Werkzaamheden worden als opgeleverd beschouwd op de dag waarop
Leverancier overeenkomstig artikel 44.3 de digitale mededeling van
Hessing ontvangt dat het werk is goedgekeurd.

Leverancier is verplicht om Hessing uiterlijk bij oplevering een
opleverdossier aan te leveren, met hierin stukken waaruit volgt dat en
hoe de Overeenkomst door hem is nagekomen. Het gaat daarbij in ieder
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geval om alle documenten, gegevens,
onderhoudsvoorschriften,
kwaliteitsplannen, materiaalspecificaties etc. waaruit voornoemde volgt
en daarnaast specifiek die documenten zoals nader overeengekomen in
de Overeenkomst.

tekeningen, certificaten,

garantiebewijzen, as built dossier,

Met ingang van de dag volgende op de dag van oplevering van de
Werkzaamheden geldt een onderhoudstermijn van 12 maanden, tenzij in
de Overeenkomst anders is overeengekomen.

Leverancier is verplicht gebreken welke tijdens de onderhoudstermijn
aan de dag treden zo spoedig mogelijk voor zijn rekening en risico te
herstellen. Indien Leverancier weigert, na daartoe een sommatie te
hebben ontvangen, om gebreken die tijdens de onderhoudstermijn zijn
ontstaan zo spoedig mogelijk te herstellen, is Hessing gerechtigd om
deze herstelwerkzaamheden zelf of door een derde te laten uitvoeren
waarbij Leverancier verplicht is de daarmee gemoeide kosten integraal
te vergoeden.

afloop van de (herstel)werkzaamheden zullen de
Werkzaamheden wederom worden opgenomen als bedoeld in dit artikel

om te constateren of Leverancier aan zijn verplichtingen heeft voldaan.

FACTURATIE EN BETALING

Nadat Leverancier de Werkzaamheden heeft opgeleverd overeenkomstig
artikel 44.1, dient Leverancier de overeengekomen prijs zo spoedig
mogelijk, doch uiterlijk binnen 40 dagen aan Hessing te factureren, bij
gebreke waarvan Hessing niet verplicht is om die factuur/facturen te
betalen.

MEERWERK, KOSTENVERHOGENDE OMSTANDIGHEDEN EN
VERSCHILLEN IN HET WERK

Meerwerk mag uitsluitend na goedkeuring door en na een digitale dan
wel schriftelijke opdracht van Hessing worden uitgevoerd. Hessing is
slechts gehouden door hem digitaal dan wel schriftelijk opgedragen
meerwerk te betalen. Meer- en minderwerk wordt verrekend aan de hand
van de in de Overeenkomst opgenomen prijzen en tarieven.

Leverancier komt geen beroep toe op een vergoeding wegens
kostenverhogende omstandigheden en verschillen in het werk ex artikel
7:753 BW en - indien van toepassing - § 47 en 29 lid 3 UAV 2012, tenzij
Hessing hiermee schriftelijk en/of digitaal heeft ingestemd.

Tenzij schriftelijk en/of digitaal anders overeengekomen, zal Hessing
minderwerkfacturen verrekenen met de eerstvolgende factuur van
Leverancier. Meerwerk zal, tenzij schriftelijk en/of digitaal anders
overeengekomen, worden verrekend bij de laatste termijnfactuur bij
oplevering van de betreffende werkzaamheden.

KETENAANSPRAKELIJKHEID

Op Leverancier rusten de volgende verplichtingen:

(@) het beschikken over en het verstrekken van kopieén aan Hessing
van:

(i) een bewijs van inschrijving in het handelsregister, welke niet

ouder is dan drie maanden;

(ii) een originele G-rekening-overeenkomst voor zover deze is
vereist met opgave van de instelling waar deze wordt

aangehouden;

(ifi) een opgave van het omzetbelastingnummer en loonbelasting-

nummer.



(b) het overhandigen van wekelijkse staten, met hierop de namen en
registratienummers van alle werknemers, die door Leverancier van
week tot week op het werk zijn te werk gesteld met hun
werktijden, een en ander volgens door Hessing vastgestelde
modelformulieren.

(c) het op verzoek van Hessing verstrekken van de loonstaten en/of de
manurenverantwoording.

(d) het op verzoek van Hessing verschaffen van inzage in de loon- en
werknemersadministratie.

(e) Leverancier dient minimaal éénmaal per kwartaal een verklaring
van betalingsgedrag van de Belastingdienst aan Hessing te
verstrekken, welke verklaring niet ouder mag zijn dan drie (3)
maanden.

(f) het onmiddellijk digitaal aan Hessing melden van mutaties in het
werknemersbestand met betrekking tot de Werkzaamheden.

47.

N

Leverancier verplicht zich jegens Hessing om stipt aan zijn wettelijke
verplichting tot afdracht van premies sociale verzekeringen alsmede van
loonbelasting, ten behoeve van werknemers die door Leverancier zijn
ingezet, te voldoen en voorts de toepasselijke CAO stipt na te leven.

47.

w

Hessing heeft steeds het recht om een deel van de door Hessing aan
Leverancier verschuldigde prijs gelijk aan het bedrag van de ter zake van
de Werkzaamheden verschuldigde loonheffingen, premies sociale
verzekeringen en loonbelasting, waarvoor zij ingevolge de Wet
Ketenaansprakelijkheid hoofdelijk aansprakelijk is, in te houden en aan
Leverancier te betalen door overmaking of storting op diens
geblokkeerde rekening in de zin van de Wet Ketenaansprakelijkheid. In
voornoemd geval is Hessing door storting of betaling jegens leverancier
gekweten, voor zover het deze bedragen betreft.

47.4 Onverminderd het hiervoor bepaalde is Hessing te allen tijde gerechtigd
de hierboven bedoelde bedragen aan premies sociale verzekeringen en
loonbelasting van de opdrachtsom in te houden en namens Leverancier
rechtstreeks aan de Belastingdienst te voldoen.

47.

w

In alle gevallen als bedoeld in de artikelen 47.3 en 47.4 van de Algemene
Voorwaarden is Hessing - voor zover het deze bedragen betreft - door
deze betaling tegenover Leverancier gekweten.

47.6 Indien Hessing gegronde redenen heeft om te vermoeden dat Leverancier
niet aan zijn wettelijke verplichting tot afdracht van premies sociale
verzekeringen alsmede loonbelasting voldoet, heeft Hessing het recht
betalingen aan Leverancier op te schorten, totdat is vastgesteld of en
voor welk bedrag Hessing aansprakelijk zal worden gesteld door de
Belastingdienst.

47.7 Indien Hessing na aansprakelijkstelling voor door Leverancier of door zijn
onderaannemers verschuldigde doch niet betaalde belasting en premies,
deze belasting en premies heeft moeten voldoen, heeft Hessing ten
belope van het gehele bedrag dat door hem is voldaan, een verhaalsrecht
op Leverancier. De vordering van Hessing wordt vermeerderd met de
wettelijke rente.

47.8 Indien Hessing zijn verplichtingen ingevolge de van toepassing zijnde
CAO jegens (ingeleende) werknemers van Leverancier nakomt, heeft
Hessing op Leverancier verhaal voor hetgeen door Hessing in dat geval is
voldaan, vermeerderd met de wettelijke rente en de kosten die, zonder
dat Hessing deze nader hoeft aan te tonen, worden vastgesteld op 15%
van het in dat geval door haar betaalde bedrag, vermeerderd met de
wettelijke rente over dit door Hessing betaalde bedrag vanaf het tijdstip
van voldoening door Hessing.

47.9 Leverancier vrijwaart Hessing voor iedere vordering van de
Belastingdienst jegens Hessing op grond van ketenaansprakelijkheid.

HESSING

supervers

48. PERSONEEL

48.1 Tenzij met voorafgaande schriftelijke en/of digitale toestemming van
Hessing, zal Leverancier uitsluitend eigen personeel inzetten.

48.2 In geval van wangedrag of ongeschiktheid is Hessing gerechtigd personeel
van Leverancier van de bouwplaats te verwijderen en te verlangen dat
dit personeel wordt vervangen.

48.3 De werk- en rusttijden op de bouwplaats en algemene erkende
feestdagen alsmede vakantie- of andere vrije dagen waarop, krachtens
overheidsvoorschrift of een collectieve arbeidsovereenkomst waaraan
Hessing is gebonden, niet wordt gewerkt, gelden ook voor Leverancier
en zijn personeel dat betrokken is bij de Werkzaamheden die voor
Hessing op de bouwplaats respectievelijk ter plaatse van het werk
worden uitgevoerd. Voor schade die in dit kader voor Leverancier mocht
ontstaan, is Hessing niet aansprakelijk.

48.4 Overwerk is slechts toegestaan wanneer dit past binnen de wet- en
regelgeving net als andere toepasselijke normen uit hoofde van
bijvoorbeeld (maar niet beperkt tot) de toepasselijke cao, en alleen
indien Hessing vooraf toestemming heeft verleend.

48.5 Bij toepassing van zogenaamde wintervoorzieningen is Leverancier
verplicht tot medewerking aan verlet bestrijdende maatregelen conform
het Bureau Weerverletbestrijding van het Technisch Bureau
Bouwnijverheid.

48.6 Bij uitvoering van de Werkzaamheden door derden of door inlening van
personeel zoals bedoeld in dit artikel, is Leverancier gehouden de
administratieve voorschriften ex artikel 34 lid 6 Invorderingswet
respectievelijk 35 lid 5 Invorderingswet respectievelijk enig
overeenkomstig voorschrift stipt na te leven.

48.7 Indien van toepassing zal Leverancier de VCA certificaten van zijn
personeel aan Hessing verstrekken.

48.8 Leverancier dient zijn personeel te wijzen op verplichtingen die
voortvloeien uit de Wet op de identificatieplicht zodat zij zich bij
controles direct kunnen identificeren.

48.9 Leverancier heeft van alle arbeidskrachten die voor de uitvoering van de
Overeenkomst worden ingezet de identiteit zelf vastgesteld en
geverifieerd en Leverancier zal in zijn administratie een kopie van een
geldig identiteitsbewijs als bedoeld in artikel 1 lid 1 tot en met 3 WID
bewaren.

48.10 Leverancier verstrekt uiterlijk 2 dagen voor start van de
Werkzaamheden aan Hessing een kopie van een geldig identiteitsbewijs
(als bedoeld in lid 9) van alle arbeidskrachten van buiten de Europese
Economische Ruimte op grond van artikel 15 van de WAV.

48.11 Indien op grond van de Overeenkomst sprake is van inzet van
personeel die niet de Nederlandse nationaliteit bezitten, verstrekt
Leverancier aan Hessing informatie over de sociale verzekeringspositie
van de betreffende personen. Indien de werknemer sociaal verzekerd is
gebleven in diens woonland, verstrekt Leverancier aan Hessing een kopie
van een geldige E101-verklaring als bewijs dat de werknemer in het
buitenland verplicht sociaal is verzekerd.

48.12 Indien op grond van de Overeenkomst sprake is van inzet van
werknemers buiten de EU, of uit landen die per 1 mei 2004 tot de EU zijn
toegetreden, verstrekt Leverancier aan Hessing - voor zover op grond van
de vreemdelingenwetgeving vereist - een kopie van een geldige
tewerkstellingsvergunning alsmede een kopie van een geldige
verblijfsvergunning.

48.13 Indien op grond van de Overeenkomst en op grond van de
informatie van Leverancier blijkt dat de Leverancier en/of door hem
ingeschakelde derden als zelfstandige kwalificeren, overlegt Leverancier
aan Hessing een afschrift van het ZZP contract, welke is gebaseerd op
een door de Belastingdienst opgestelde modelovereenkomst uit hoofde
van de Wet DBA dan wel (indien deze wet vervangen wordt)
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documentatie waaruit blijkt dat wordt voldaan aan de vereisten om als
zelfstandige werkzaam te kunnen zijn. Voornoemde in overeenstemming
met de op dat moment geldende wet- en regelgeving.

48.14 Leverancier vrijwaart Hessing tegen alle aanspraken van derden
als gevolg van het feit dat Leverancier zich niet houdt aan het bepaalde
in dit artikel.

49. MATERIAAL, GEREEDSCHAPPEN EN HULPMIDDELEN

49.1 Indien Leverancier bij de uitvoering van de Werkzaamheden gebruik
maakt van door Hessing ter beschikking gestelde zaken (denk aan
materialen, gereedschap of hulpmiddelen) en/of faciliteiten, is dat
gebruik voor risico van Leverancier. Zodra Leverancier het gebruik van
de hiervoor bedoelde zaken en faciliteiten heeft be€indigd, maar in ieder
geval uiterlijk op de dag van oplevering van de Werkzaamheden, dient
hij deze aan Hessing terug te geven in de staat waarin deze ter
beschikking zijn gesteld.

49.2 Door Hessing aan Leverancier ter beschikking gestelde zaken kunnen aan
Leverancier worden doorberekend. Hessing is gerechtigd deze kosten in
mindering te brengen op de door zijn aan Leverancier verschuldigde
bedragen.

49.3 Leverancier is aansprakelijk voor schade aan of verlies van de in dit
artikel bedoelde zaken.

49.4 Door Leverancier in te zetten materieel moet verzekerd zijn conform de
Wet Aansprakelijkheidsverzekering Motorrijtuigen.

VERSIE JANUARI 2026
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